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PORTARIA NORMATIVA N® 2.090/MD, DE 12 DE JULHO DE 2013.

Dispde sobre o “Manual de Operacgdes de
Paz”.

O MINISTRO DE ESTADO DA DEFESA, no uso das atribuicées que Ihe
conferem o inciso Il do paragrafo unico do art. 87 da Constituicéo, e observado o disposto

nos incisos I, VI e IX do art. 12 do Anexo | do Decreto n2 7.974, de 1° de abril de 2013,
resolve:

Art. 12 Aprovar a publicacdo “Manual de Operagdes de Paz — MD34-M-02
(32 Edigao/2013)”, que estara disponivel na Assessoria de Doutrina e Legislacdo do
Estado-Maior Conjunto das Forcas Armadas, anexa a esta Portaria Normativa.

Art. 2° Esta Portaria Normativa entra em vigor na data de sua publicac&o.

Art. 3¢ Fica revogada a Portaria Normativa n® 481/EMD/MD, de 5 de abril de
2007.

CELSO AMORIM

(Publicado no D.O.U. n° 134 de 15 de julho de 2013, secéo 2, pagina 120).
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MD34-M-02
CAPITULO |

INTRODUCAO

1.1. Finalidade

Estabelecer os procedimentos a serem empreendidos pelo Ministério da Defesa (MD) e
pelas Forcas Armadas (FA) para a participacdo militar brasileira em Operacdes de Paz
(Op Paz) junto a organismos internacionais.

1.2. Referéncias
Os documentos tomados como referéncias para a elaboragcédo deste Manual foram:

a) Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 5 de outubro de 1988;

b) Lei Complementar n2 97, de 9 de junho de 1999, (dispbe sobre as normas
gerais para a organizacao, o preparo e o emprego das FA);

c) Lei n? 2.953, de 17 de novembro de 1956, (fixa normas para a remessa de
tropas brasileiras para o exterior);

d) Lei n? 10.937, de 12 de agosto de 2004, (dispbe sobre a remuneracdo dos
militares, a servico da Unido, integrantes de contingente armado de forca multinacional
empregada em Op Paz);

e) Decreto n? 5.484, de 30 de junho de 2005, (aprova a Politica de Defesa
Nacional - PDN);

f) Decreto n2 6.703, de 18 de dezembro de 2008, (aprova a Estratégia Nacional de
Defesa, e da outras providéncias);

g) Decreto n? 7.276, de 25 de agosto de 2010, (aprova a Estrutura Militar de
Defesa e da outras providéncias);

h) Portaria Normativa n? 614/MD, de 24 de outubro de 2002, (aprova a Doutrina
de Logistica Militar - MD42-M-02);

i) Portaria Normativa n® 578/SCAI/MD, de 27 de dezembro de 2006, (aprova a
Estratégia Militar de Defesa - MD51-M-03);

j) Portaria Normativa n? 113/DPE/SCAI/MD, de 12 de fevereiro de 2007, (aprova a
Doutrina Militar de Defesa - MD51-M-04);

k) Portaria Normativa n? 513/EMD/MD, de 26 de marco de 2008, (aprova o
Manual de Abreviaturas, Siglas, Simbolos e Convengfes Cartograficas das Forcas
Armadas - MD-33-M-02);

[) Portaria Normativa n® 3810 /MD, de 8 de dezembro de 2011, (aprova a Doutrina
de Operacdes Conjuntas — MD30-M-01 / Volumes 1,2, e 3);

m) Instrucdo Normativa n® 01/EMCFA, de 25 de julho de 2011, (aprova as
Instrucdes para a Confeccéo de Publica¢cdes Padronizadas do Estado-Maior Conjunto das
Forcas Armadas — MD20-1-01);

n) Carta das Nagbes Unidas e Estatuto da Corte Internacional de Justica, editados
pela Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU), em 26 de junho de 1945;

0) Convencao de Genebra relativa ao tratamento dos prisioneiros de guerra, de
12 de agosto de 1949;

p) Convencédo de Genebra para a melhoria da situacao dos feridos, enfermos e
naufragos das Forcas Armadas no mar, de 12 de agosto de 1949;

g) Convencéo de Genebra relativa a protecdo dos civis em tempo de guerra, de
12 de agosto de 1949;
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r) Protocolos Adicionais | e 1l as Convencdes de Genebra sobre a reafirmacgéo e o
desenvolvimento do Direito Internacional Humanitario aplicdvel nos conflitos armados, de
10 de junho de 1977,

s) Guidelines for Integrating Gender Perspectives into the Work United
Nations Police in Peacekeeping Missions, editadas pela ONU;

t) Medical Support Manual for United Nations Peacekeeping Operations,
editado pela ONU;

u) Manual on Policies and Procedures Concerning the Reimbursement and
Control of Contingent-Owned Equipment of Troop/Police Contributors Participating
in Peacekeeping Missions (COE Manual) — A/C.5/66/8, de 27 de outubro de 2011,
editado pela ONU;

v) Recommendations on the Transport of Dangerous Goods, Model
Regulations, editadas pela ONU;

w) Report of Special Committee on Peacekeeping Operations - UN - C34,
editado pela ONU;

x) Standby Arrangements in the Service of Peace - Tables of Organization
and Equipment, editadas pela ONU,;

y) UN Guidance for Effective Mediation, editado pela ONU;

z) United Nations Peacekeeping Operations — Principles and Guidelines,
editados pela ONU; e

aa) Manual de Seguranca de Explosivos (MCA 135-2), do Comando da
Aeronautica).

1.3. Defini¢bes béasicas

1.3.1. Categorias de participacado militar brasileira em Op Paz:

a) tropa/navio: quando os militares, com autorizacdo do Congresso Nacional,
integram um contingente armado, reunidos em médulo de emprego operacional; e

b) individual: observadores militares, oficiais de estado-maior ndo vinculados a
tropa brasileira e pessoal especializado.

1.3.2. Diplomacia preventiva: compreende as atividades destinadas a prevenir o
surgimento de disputas entre as partes, a evitar que as disputas existentes degenerem
em conflitos armados. Contempla as diferentes modalidades de atuacdo mencionadas no
capitulo VI da Carta das Nac¢des Unidas (solucdo pacifica de controvérsias) e outras que
venham a ser acordadas entre os interessados.

1.3.3. Promocéo da paz: designa as acoes diplomaticas posteriores ao inicio do conflito,
para levar as partes litigantes a suspender as hostilidades e a negociarem. As acdes de
promocéao da paz baseiam-se nos meios de solucéo pacifica de controvérsias previstos no
capitulo VI da Carta das Nacbes Unidas, os quais podem incluir, em casos extremos, 0
isolamento diplomatico e a imposicdo de sancbes, adentrando entdo nas acodes
coercitivas previstas no capitulo VIl da referida Carta.

1.3.4. Manutencao da paz: trata das atividades levadas a cabo no terreno, com o
consentimento das partes em conflito, por militares, policiais e civis, para implementar ou
monitorar a execugcdo de arranjos relativos ao controle de conflitos (cessar-fogo,
separacao de forcas etc.) e sua solucao (acordos de paz abrangentes ou parciais), em
complemento aos esforcos politicos realizados para encontrar uma solucédo pacifica e
duradoura para o conflito. A partir dos anos 1990, essas operacdes passaram a ser
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utilizadas, mormente, em disputas de natureza interna, caracterizadas, muitas vezes, por
uma proliferacdo de atores ou pela falta de autoridade no local.

1.3.5. Imposicdo da paz: corresponde as acOes adotadas ao abrigo do capitulo VII da
Carta, incluindo o uso de forca armada para manter ou restaurar a paz e a seguranca
internacionais em situagdes nas quais tenha sido identificada e reconhecida a existéncia
de uma ameacga a paz, ruptura da paz ou ato de agressdo. Nesses casos, tem sido
delegada as coalizbes de paises ou as organizacdes regionais e sub-regionais a
execucao, mas nao a conducao politica, do Mandato de intervencéo.

1.3.6. Consolidacdo da paz: refere-se as iniciativas voltadas para o tratamento dos
efeitos do conflito, visando a fortalecer o processo de reconciliacdo por meio de
implementagdo de projetos destinados a recompor as estruturas institucionais, a
recuperar a infraestrutura fisica e a ajudar na retomada da atividade econdmica. Essas
acOes, voltadas basicamente para o desenvolvimento econdmico e social do pais
anfitrido, sdo empreendidas, preferencialmente, por outros 6rgdos das Nacgbes Unidas,
mas, dependendo das condi¢cdes no terreno, podem requerer a atuacao militar.

1.4 Generalidades

1.4.1. As informacdes contidas neste Manual tém como objetivos:

a) orientar as Forcas Armadas (FA) quanto a organizagdo, ao processo, ao
deslocamento, a manutencdo, ao acompanhamento, a substituicdo ou ao rodizio, ao
resgate e a desmobilizacdo de um contingente que venha a ser empregado em uma Op
Paz;

b) delinear as atribuicdes; e

c) facilitar o planejamento e o processo decisorio.

1.4.2. O presente manual aborda detalhadamente os conceitos relativos a participacao
das FA nas Op Paz, com foco naquelas sob a égide da ONU, tendo em vista ser este
organismo internacional o maior protagonista desse tipo de operacao.

1.4.3. Assim, as orientacdes constantes deste manual poderdo servir como subsidio, no
que for pertinente, para o planejamento da participacdo militar brasileira em Op Paz
patrocinadas, também, por outros organismos internacionais, por forcas multinacionais
formadas por coalizdes ad hoc de paises ou mesmo fruto de tratados internacionais dos
quais o Brasil seja signatario, a partir de acordos/entendimentos do Brasil (Ministério das
Relacbes Exteriores - MRE), com autorizagdao do Congresso Nacional.

1.4.4. Ao longo dos anos, a ONU vem consolidando e divulgando para os paises
membros os conhecimentos necessarios para o sucesso das Op Paz. Uma parcela
desses conhecimentos, necessarios para a correta compreensdo do assunto, esta
replicada neste manual.

1.4.5. As FA brasileiras devem estar cada vez mais aptas a participar de Op Paz, desde
que coerentes com oOs interesses nacionais. Quando da efetiva constituicdo de um
contingente, serao elaboradas Diretrizes pelo Ministro de Estado da Defesa e pelo Chefe
do Estado-Maior Conjunto das Forcas Armadas (CEMCFA).
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1.5 Aprimoramento
As sugestdes para aperfeicoamento deste documento séo estimuladas e deverao ser
encaminhadas ao Estado-Maior Conjunto das Forcas Armadas (EMCFA) para o seguinte

endereco:

MINISTERIO DA DEFESA
Estado-Maior Conjunto das For¢cas Armadas
Assessoria de Doutrina e Legislacéo
Esplanada dos Ministérios - Bloco Q - 5° Andar
Brasilia - DF
CEP - 70049-900
adll.emcfa@defesa.gov.br
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CAPITULO I

O BRASIL E AS OPERACOES DE PAZ SOB A EGIDE DAS NACOES UNIDAS

2.1 Estrutura Geral da Organizacao das Nac¢Oes Unidas

2.1.1 Uma vez que todas as missdes de paz sob a égide das Nac¢des Unidas serdo, de
forma direta ou indireta, gerenciadas por 6rgaos integrantes da ONU, faz-se necessario
um conhecimento basico de sua estrutura.

2.1.2 S&o seis os principais orgaos da ONU, conforme prescrito em sua Carta:
a) O Secretariado (Secretariat);
b) Assembleia-Geral (General Assembly);
c) Conselho de Seguranca (Security Council);
d) Conselho Econdmico-Social (Economic and Social Council - ECOSOC);
e) Conselho de Tutela (Trusteeship Council); e
f) Corte Internacional de Justica (International Court of Justice).

Conselho de
Seguranca

Assembléia
Geral

Conselho de
Tutela

Caonselho
Econdmico e
Social

Corte
Internacional
de Justica

Secretariado

FIGURA 1 - Estrutura Geral da ONU

2.1.3. Secretariado

Chefiado pelo Secretario-Geral, € 0 6rgao executivo da ONU, encarregado das tarefas
do dia-a-dia.

O Secretario-Geral € designado pela Assembléia-Geral (AG), segundo indicacdo do
Conselho de Seguranca (CS), por um periodo de cinco anos renovavel. Ele é responsavel
pelo bom funcionamento da ONU. Tem o mesmo poder politico de um Chefe de Estado
dos paises-membros.

2.1.3.1. Departamento de Operacoes de Manutencdo da Paz (Department of
Peacekeeping Operations - DPKO)

2.1.3.1.1. O DPKO é uma das agéncias subordinadas ao Secretariado, tendo como diretor
um Subsecretario-Geral ou um funcionério de nivel equivalente.

2.1.3.1.2. O Secretéario-Geral delega ao Subsecretario-Geral do DPKO a autoridade pelo

planejamento, preparacdo, conducdo e orientacdo de todas as operacdes de campanha
das Nacodes Unidas, em patrticular, as Operacdes de Manutencéo da Paz.
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2.1.3.1.3. Ao DPKO cabe fornecer orientacdo politica e executiva para as Operacdes de
Manutencdo da Paz da ONU em todo o mundo, além de manter contato com o CS, as
missbes estabelecidas, os contribuintes financeiros, e com as partes em conflito na
implementacéo das Resolu¢cdes do CS.

2.1.3.1.4. O Departamento trabalha para integrar os esforcos das entidades da ONU, das
organizagcdes governamentais e nao-governamentais, no ambito daquelas operacgdes. Ao
DPKO cabe, também, oferecer orientagdo e apoio militar, policial, de desminagem e em
outras consideradas relevantes pela ONU para a construcao da paz.

2.1.3.1.5. E com o DPKO que acontece a maioria das interacées envolvendo o MD e as
Forcas Armadas no trato das questdes atinentes as Op Paz.

2.1.3.1.6. Os 6rgaos integrantes do DPKO séo os seguintes:

a) Escritério de Operacdes (Office of Operations), integrado por 04 (quatro)
Divisbes: Africa I, Africa Il; Asia e Oriente Médio, e Europa e América Latina;

b) Escritério do Estado de Direito e Instituicbes de Seguranca (Office of Rule of
Law and Security Institutions);

c) Escritério de Assuntos Militares (Office of Military Affairs); e

d) Divisdo de Politica, Avaliacdo e Treinamento (Policy Evaluation and Training
Division).

2.1.3.2. Departamento de Apoio de Campo (Department of Field Support - DFS)

2.1.3.2.1. O DFS é subordinado ao Secretariado e tem grande importancia e influéncia
nas acoes relativas ao planejamento e a execuc¢ao de Op Paz.

2.1.3.2.2. A esse Departamento cabe fornecer apoio nas areas de pessoal, financas e
orcamento, administracdo, tecnologia da informacao, comunicacdes e logistica.

2.1.3.2.3. O DFS apdia ndo somente as operacdes de manutencao da paz, mas, também,
missdes especiais no campo politico e na construcéo da paz.

2.1.3.2.4. O Departamento possui cinco elementos organizacionais principais:

a) Escritorio do Subsecretario-Geral (Office of The Under-Secretary-General);

b) Divisdo do Pessoal de Campo (Field Personnel Division);

c) Divisdao de Orcamento de Campo e Financas (Field Budget and Finance
Division);

d) Divisdo de Apoio Logistico (Logistics Support Division); e

e) Servigo de Tecnologia de Comunicagfes e da Informacédo (“Communication
and Information Technology Service”).

2.1.4. Assembléia-Geral

2.1.4.1. A AG ocupa um lugar central como principal érgao deliberativo, de formulacéo de
politicas e representativo das Nac¢des Unidas.

2.1.4.2. A Assembléia estd integrada pelos Estados-Membros das Nacgdes Unidas e
proporciona um foro para o debate multilateral de toda a gama de questfes internacionais
previstas na Carta da ONU. Cada representante tem direito a voto simples, sem
preponderancia sobre os demais membros.
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2.1.5. Conselho de Seguranca (CS)

2.1.5.1. O CS foi concebido para ser o principal guardido da paz mundial. Enquanto a AG
pode discutir qualquer assunto em nivel mundial, o CS trata apenas de assuntos
relacionados com a paz e a seguranca. Todos os Estados-Membros sédo obrigados a
cumprirem as decisdes do Conselho, de acordo com a Carta das Nagdes Unidas.

2.1.5.2. O CS possui quinze membros. Cinco deles sao membros permanentes, a saber:
China, Estados Unidos da América, Franca, Reino Unido e Federagdo Russa. Os outros
dez membros séo eleitos pela AG para um periodo de dois anos.

2.1.6. Conselho Econémico e Social

Ele é responséavel por identificar solugbes para os problemas internacionais na area
econdmica, social e de saude; facilitar a cooperacao internacional na area educacional e
cultural e encorajar o respeito e a observancia dos direitos humanos e a liberdade dos
povos de qualquer parte do mundo.

2.1.7. Conselho de Tutela

2.1.7.1. Quando a ONU foi criada, havia, ainda, algumas areas no mundo nas quais 0s
povos ndo podiam escolher seus proprios Governos. Essas areas foram colocadas sob
protecdo especial das Nacdes Unidas e eram chamadas de Territérios sob Tutela. O
Conselho de Tutela tinha por objetivo supervisionar o avango social dos povos que viviam
nesses territérios. Em 1994, este Conselho suspendeu suas atividades, uma vez que nao
existiam mais Territorios sob Tutela.

2.1.7.2. Os membros do Conselho de Tutela sdo os membros permanentes do CS. Cada
membro tem direito a um voto e as decisdes sao adotadas por maioria simples.

2.1.8. Corte Internacional de Justica

A Corte Internacional de Justica, com sede em Haia, Holanda, € o 6rgéo juridico da ONU.
Ele é responsavel por decidir, de acordo com o Direito Internacional, as disputas legais
entre Estados e emitir pareceres consultivos sobre questfes juridicas que podem ser
apresentadas por 6rgaos ou agéncias especializadas da ONU e outros que a AG tenha
autorizado a requerer. Apenas paises, nao individuos, podem apresentar casos perante a
Corte.

2.2 O Conselho de Seguranca das Nacgdes Unidas e as Operagdes de Paz

2.2.1.1. O CS, diferentemente da AG, ndo se reune regularmente. Ele é convocado a
gualquer momento, sem aviso prévio. Qualquer pais, seja ele membro ou ndo da ONU, ou
mesmo o0 Secretario-Geral podem alertar o CS sobre uma disputa ou uma ameaga a paz.

2.2.1.2. Os membros se revezam a cada més na presidéncia do Conselho. A sequéncia
utilizada é a da ordem alfabética do nome de cada pais, em idioma inglés.

2.2.1.3. O processo de votacao no CS é diferente do processo de votacao na Assembleia-
Geral. Para aprovar uma resolucdo importante, deve haver voto positivo de pelo menos
nove membros. Porém, se qualquer um dos cinco membros permanentes votar
negativamente, este voto é considerado um veto e a resolugcdo ndo € aprovada. Existe
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ainda a possibilidade do representante de cada um dos paises do CS optar pela
abstencédo em determinado assunto.

2.2.1.4. O Conselho € o 6rgdo que autoriza e concede Mandato as Op Paz.

2.2.1.5. As Op Paz nao estdao enquadradas, explicitamente, em nenhum dispositivo da
Carta das Nacdes Unidas. O Capitulo VI - Solucdo Pacifica de Controvérsias -, quando
trata de operacdes que tém o consentimento das partes envolvidas, e o Capitulo VII -
Acao Relativa a Ameacas a Paz, Ruptura da Paz e Atos de Agresséo -, quando trata de
impor a vontade da comunidade internacional, ndo trazem artigos especificos sobre essas
operacfes. Nao € imprescindivel um dispositivo especifico na Carta das Nacdes Unidas
para que ela venha a atuar em Op Paz. Desta forma, a ONU deve atuar orientada por
seus deveres e direitos, com o propésito maior de assegurar a manutencdo da paz e da
seguranca internacionais.

2.2.1.6. A Carta somente admite a guerra em duas situacoes:

a) em legitima defesa, seja ela individual (o Estado sofre uma agressao e revida)
ou coletiva (o Estado sofre uma agressao e um aliado revida em seu nome, por acordos
internacionais, p.ex.. OTAN e OEA); e

b) quando hd uma acao direta da ONU ou em seu nome. Destaca-se que 0 inciso
32 do art. 2¢ da Carta da ONU prescreve que todas as controvérsias internacionais devem
ser resolvidas de maneira pacifica, ndo existindo outro meio para se chegar a uma
solugéo.

2.2.1.7. Deve-se ter sempre em mente que nas Op Paz, as forcas participantes, ao inves
de estarem direcionadas para acfes de combate, estardo empenhadas em outro tipo de
tarefa, para a qual se exige uma postura imparcial para o sucesso da Missdo, nao
reconhecendo as partes envolvidas como inimigas, mas sim como entidades interessadas
na busca da paz. Entretanto, ndo pode ser descartada a hip6tese de a situacdo vir a
sofrer uma escalada, obrigando essa forca a entrar em combate. Assim, o planejador da
participacdo em uma Op Paz deve levar sempre em consideracdo 0s principios
orientadores das operacfes militares em uma situacéo de conflito.

2.2.2. Atribuicdes e estrutura do Conselho de Seguranca

2.2.2.1. As principais atribui¢cdes do CS séo:

a) manter a paz e a seguranca internacionais de acordo com 0s principios e
propositos das Nagdes Unidas;

b) investigar qualquer disputa ou situacdo que possa vir a se transformar em um
conflito internacional;

c) recomendar métodos de diadlogo entre os paises;

d) elaborar planos de regulamentacdo de armamentos;

e) identificar a existéncia de ameacas para a paz ou de atos de agressao, a fim de
recomendar medidas a serem tomadas;

f) solicitar aos paises a aplicacdo de sancfes econdmicas e outras medidas que
nao envolvam o uso da for¢a para impedir ou deter alguma agressao;

g) decidir sobre acdes militares contra agressores;

h) recomendar o ingresso de novos membros na ONU,;

i) exercer as fungdes de tutela das Nagdes Unidas em “areas estratégicas”;

j) recomendar a AG a eleicdo de um novo Secretario-Geral e, em conjunto com a
Assembleia, escolher os juizes da Corte Internacional de Justica; e

K) apresentar relatérios anuais e especiais a AG.
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2.2.2.2.0 CS podera estabelecer 6rgdos subsididrios conforme necessario para o
desempenho de suas funcdes. Todos os atuais comités e grupos de trabalho sao
compostos pelos quinze membros do Conselho. Enquanto as comissdes permanentes
sao presididas pelo Presidente do CS, girando em uma base mensal, outras comissdes e
grupos de trabalho sdo presididos ou co-presididos pelos membros designados do
Conselho, que sao anunciados anualmente por uma nota do Presidente do CS. O
mandato dos oOrgdos subsidiarios, comissdes ou grupos de trabalho, pode variar de
guestdes processuais (por exemplo: documentagcédo e procedimentos, reunides fora da
sede) para questdes de fundo (por exemplo: regimes de sang¢des, luta contra o terrorismo,
operacdes de manutencao da paz).

O Tribunal Penal Internacional para a antiga Jugoslavia e o Tribunal Penal Internacional
para Ruanda sdo érgédos subsidiarios do CS, nos termos do artigo 29 da Carta. Como tal,
estdo a cargo da ONU em questbes administrativas e financeiras, embora, como
instituicBes judiciarias, sejam independentes de qualquer Estado, grupo de Estados, ou
mesmo do proprio CS.

2.2.3. Niveis de Autoridade, Comando e Controle nas Missdes da ONU.

O regime estabelecido pela ONU para dirigir e gerenciar suas operacdes € distinto de
outras organizacfes, por sua complexidade, carater multidimensional, envolvendo pessoal
de uma grande variedade de nacionalidades, disciplinas e culturas profissionais, seguindo
vérias linhas de atividade. Os niveis de autoridade nas Nac¢des Unidas ndo séo tao claros
como em organizacdes militares, caracteristica denotada principalmente quando
trabalhando no campo com organizagdes parceiras.

2.2.3.1. Nivel Estratégico

2.2.3.1.1. O gerenciamento de uma Op Paz realizado no ambito da sede das Nacbes
Unidas em Nova York é considerado de nivel estratégico.

2.2.3.1.2. O CS fornece a autoridade legal, de alto nivel de direcao estratégica e de
orientacdo politica para todas as Op Paz da ONU, e reveste de autoridade operacional
para conduzir essas operacdes o0 Secretario-Geral. Este, por sua vez delega ao
Subsecretario-Geral para Operacbes de Manutencdo da Paz a responsabilidade para a
administracdo e prestacao de dire¢do executiva de todas as Op Paz da ONU.

2.2.3.1.3. Para tanto o Subsecretario-Geral para Operacdes de Manutencdo da Paz,
especificamente:

a) dirige e controla as Op Paz da ONU;

b) formula politicas e desenvolve orientacbes operacionais baseadas nas

Resolugdes do CS;

c) prepara relatdrios do Secretario-Geral ao CS sobre cada Op Paz, com as
observacdes e recomendacdes adequadas;

d) assessora o0 Secretario-Geral sobre todas as questdes relativas ao
planejamento, estabelecimento e conducgéo de Op Paz da ONU;

e) atua como um ponto focal entre o Secretariado e os Estados-Membros,
buscando informacdes em todos os assuntos relacionados a Op Paz da ONU; e

f) é responsavel, perante o Secretario-Geral, por assegurar que 0S requisitos
do sistema de gestdo de seguranca das NagOes Unidas sdo cumpridos nas missodes de
campo lideradas pelo DPKO.

2.2.3.1.4. Outras delegacdes de competéncia do Secretario-Geral que também afetam as
Op Paz:
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a) ao Sub-Secretario-Geral da Administracdo € delegada autoridade financeira
e responsabilidade para todas as questdes financeiras;

b) o Sub-Secretario-Geral para a Seguranca e Seguridade € diretamente
responsavel pela direcdo executiva e controle do sistema de gestdo das Nacdes Unidas
para a seguranca e pela seguranca e seguridade global do pessoal civil da ONU e seus
dependentes, tanto em sede como no campo.

Cc) 0 Sub-Secretario-Geral de Suporte de Campo € responsavel por todas as
atividades do DFS, fornecendo diregdo estratégica necessaria para orientar o programa
de trabalho daquele departamento.

2.2.3.1.5. Os Estados-Membros contribuintes com militares - Paises Contribuintes de
Tropa (Troop Contributing Country - TCC) — e com policiais - Paises Contribuintes de
Policia (Police Contributing Country - PCC) - mantém o total e exclusivo nivel
estratégico de comando e controle do seu pessoal e equipamentos. TCC/PCC podem
designar pessoal e recursos para servir sob a autoridade do Secretario-Geral das Nacdes
Unidas e sob o controle operacional do Chefe do Componente Militar (HOMC) de uma Op
Paz por determinados periodos e propdsitos, como acordado de um Memorando de
Entendimento com a sede das Nac¢bes Unidas. Os Estados-Membros podem retirar seu
pessoal, militar e de policia, e o controle operacional sobre estes mediante comunicacéo
formal com a sede das Nacdes Unidas.

2.2.3.2. Nivel Operacional

2.2.3.2.1. O gerenciamento baseado no campo de uma Op Paz, na sede da Missao, é
considerado o nivel operacional. Os officiais sénior abaixo mantém a situacdo operacional
de comando, autoridade e controle de responsabilidades no nivel da Sede da Missao:

a) Chefe de Misséo;

b) Chefe do Componente Militar;

c) Chefe do Componente de Policia;

d) Representante Especial Adjunto(s) do Secretario-Geral; e

e) Diretor de Suporte de Missao / Chefe de Suporte da Misséo.

2.2.3.2.2. Além disso, existem varias estruturas conjuntas, de integracdo e de
coordenacao, que suportam a ampla coeréncia da missao no nivel operacional. Estas ndo
séo estruturas de comando e controle, mas elas apoiam a integracédo de esfor¢cos na Op
Paz sob a autoridade do Chefe de Misséo.

2.2.3.3. Nivel Tatico

2.2.3.3.1. O gerenciamento das operagcbes de militares, policiais e civis sob a Sede da
Missdo, bem como a supervisdo de pessoal envolvido nas missdes individuais, €
considerado o nivel tatico e é exercido por comandantes subordinados dos respectivos
componentes e chefes civis em niveis abaixo da Sede da Misséao.

2.2.3.3.2. Para os componentes militares, o nivel tatico inclui todos os niveis de comando
subordinados estabelecidos no ambito dos quadros de comando militar. Comandantes de
nivel tatico reportam-se diretamente aos seus respectivos comandantes operacionais.
Este nivel de comando e controle, geralmente envolve o condugéo fisica de tarefas, a fim
de implementar ou salvaguardar o Mandato da missé&o.
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2.2.3.3.3. Os componentes militares e policiais devem coordenar as operagdes conjuntas
de nivel tatico com o Chefe de Gabinete, ou outro coordenador regional designado para
aguela regiao / setor, para assegurar:

a) prestacdo de seguranca adequada para todos os elementos;

b) prevencao da duplicacdo de esforcos;

c) coeréncia de esforco na realizacao do plano de missdo em nivel local; e

d) manipulacdo conjunta das situacdes de crise locais, incluindo a evacuacéo
de civis da ONU quando necessaria em virtude da situacdo de segurancga.

2.2.3.3.4. Para os componentes civis, 0 nivel tatico inclui gerenciamento de rotina, direcao
e tarefas do pessoal civil subordinado aos chefes dos escritorios locais.

2.2.4. Documentos Normativos da ONU que regulam as Op Paz
2.2.4.1. Mandato da Missao (Mission’s Mandate)

2.2.4.1.1. No ambito das Nacdes Unidas, o Mandato é resultante de uma resolucédo do
CS. E o documento formal que estabelece uma Op Paz, contendo os seus fundamentos e
objetivos a atingir. E desenvolvido no mais alto nivel politico e diplomatico e,
normalmente, contém: a finalidade da operacdo; o0s paises participantes; as
recomendacdes acerca do financiamento da operacdo; os direitos e imunidades dos
componentes da missdo de paz; o resultado esperado; as condigbes colocadas pelas
partes envolvidas em relacdo a presenca da missdo de paz; e o tempo de duragcdo da
misséo.

2.2.4.1.2. Os Mandatos, que normalmente sdo por um periodo de um ano, quando
necessario ou estdo proximos a expirar, sao alterados/renovados por novas resolu¢des do
Cs.

2.2.4.2. Acordo Sobre o Status da Forga (Status of Force Agreement - SOFA)

2.2.4.2.1. O acordo acerca do status da forca € um documento firmado entre a nacao
anfitrid e o Organismo Internacional que implementa a Op Paz, onde séo definidas a
situacdo detalhada da misséo de paz e dos seus elementos e a sua situacao legal.

2.2.4.2.2. Normalmente, contém: status internacional da forca e dos seus membros;
acordo acerca da entrada e saida do pais hospedeiro e respectivas datas previstas;
estabelecimento do direito de uso de armamento; liberdade de movimento da forca e dos
seus elementos; liberdade de culto; acordos quanto ao uso de infraestruturas tais como
aeroportos, portos, estradas e comunicacoes; utilizacado de correios; uso de distintivos e
sinais identificadores da forg¢a, incluindo uniformes; aplicacdo da Convencéo de Privilégios
e Imunidade das Nacdes Unidas; area de atuacdo do componente policial e sua ligagcao
com as autoridades civis; aspectos relativos a jurisdicdo e aplicabilidade da lei local;
aspectos aduaneiros e isencdes fiscais; aquisicdes locais de bens e servigos; e emprego
e contratacao de méo de obra local.

2.2.4.3. Diretrizes para uma Operacéo de Paz (Guidelines)
2.2.4.3.1. As Diretrizes, elaboradas pelo DPKO para cada uma das Op Paz e distribuidas

aos paises que cederam seus contingentes, estabelecem orientacbes de carater
operativo, administrativo, financeiro e logistico.
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2.2.4.3.2. O referido documento € dividido em partes e normalmente aborda:

a) informacdes, referéncias e analise da area de operacdes e finalidade das
Diretrizes;

b) o Mandato da misséo e seus objetivos;

C) o conceito da operacéo;

d) a estrutura da missédo e do componente militar: a estrutura da Forgca de Paz,
as atribuicdes, a capacidade e a organizacao, a autoridade operacional, o quartel-general
da forca, as éareas de responsabilidade, os observadores militares e as tarefas
operacionais em funcao das capacidades dos contingentes formados;

e) orientacGes administrativas, financeiras e logisticas:

- 0 conceito logistico, o valor e a natureza do contingente, 0os equipamentos e
0s materiais organicos do contingente (check-list);

- informacgdes sobre os itens e servigos logisticos que poderdo ser fornecidos
ou prestados pela ONU, bem como aqueles que a ONU j& sabe que ndo terd como
fornecer ou prestar, o que permitira, no futuro, seu reembolso por aquela Organizacao;

-a preparacdo para o deslocamento do contingente, o0s veiculos e
equipamentos de grande porte necessarios ao contingente;

- o fardamento e o equipamento individual do contingente;

- as medidas sanitérias anteriores ao deslocamento do contingente;

- 0 deslocamento do contingente para a area de operacao, desdobramentos e
rodizios;

- as capacidades logisticas do contingente (self sustainment);

- as responsabilidades da ONU, o aquartelamento do contingente e a utilizacao
de viaturas;

- 0 apoio médico e odontoldgico;

- 0s assuntos administrativos (comunicacdes, reembolsaveis, transportes,
manutencdo de equipamentos, municdo, diversdo e lazer, recursos locais e servicos de
correio);

- as financas (reembolso dos equipamentos e suprimentos e pagamentos aos
paises contribuintes);

- as repatriacdes individuais, os 0Obitos e as reivindicacdes ndo abordadas;

- as referéncias para contato;

f) observadores militares; e

g) pessoal: requisitos de treinamento, normas de conduta do pessoal, e ligacdes
com as MissGes Permanentes junto a ONU.

2.2.4.3.3. Estas Diretrizes, portanto, sdo essenciais para a continuidade do processo de
planejamento, pois confrontam as necessidades com as disponibilidades do pais
contribuinte e da ONU.

2.2.4.4. Memorando de Entendimento (Memorandum of Understanding - MOU)

2.2.4.4.1. O Memorando de Entendimento é um documento contratual entre a ONU e os
paises que contribuem com tropas para uma missao em particular. Ele estabelece as
responsabilidades administrativas e logisticas do Quartel-General da ONU (UNHQ), da
propria Missdo de Manutencédo de Paz, e do pais que estd contribuindo com tropas ou
recursos para a missdo. Portanto, em decorréncia das negociacbes entre a Misséo
Permanente do Brasil junto a ONU e os setores daquela Organizagdo com
responsabilidades sobre as Op Paz, é elaborado um MOU. Assinam esse documento, do
lado brasileiro, o representante da Missdo Permanente do Brasil junto aquele Organismo
Internacional e, do lado da ONU, o Subsecretario-Geral do Departamento de Apoio de
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Campo. De acordo com o estabelecido nas regras da ONU, o contingente e o respectivo
material somente devem desembarcar na area da missdo apoés a assinatura do MOU.

2.2.4.4.2. Normalmente séo especificados nesse documento:

a) quanto ao pessoal: necessidades e pagamento;

b) quanto ao material e equipamentos fornecidos pelo governo contribuinte:
necessidades e taxas de reembolso, condi¢cdes gerais para 0s equipamentos de grande
porte (major equipments), procedimentos de verificagcdo e controle, transporte, fatores de
desgaste do material, perdas e danos e casos especiais;

c) as capacidades logisticas do contingente fornecido pelo governo contribuinte:
necessidades e taxas de reembolso, condicbes gerais para 0s equipamentos de pequeno
porte e individuais (minor equipments) e material de consumo, procedimentos de
verificacdo e controle, transporte, fatores de desgaste do material na misséo e perdas e
danos;

d) padrbes de desempenho dos equipamentos de grande porte;

e) padrdes de desempenho das capacidades logisticas do contingente; e

f) definicdes.

2.2.4.5. Carta de Assisténcia (Letter of Assistance - LOA)

2.2.4.5.1. E o documento por meio do qual a ONU ou o pais participante da Op Paz
solicita um determinado apoio nédo constante do MOU. Visa cobrir situacdes ou assuntos
inopinados.

2.2.4.6. Sistema de Pronto Emprego da ONU (United Nations Standby Arrangements
System - UNSAS)

2.2.4.6.1. O UNSAS baseia-se em comprometimento condicional dos Estados-Membros
com meios especificos que podem ser colocados a disposicdo das Op Paz em
determinado periodo de tempo, permitindo ao Secretariado inventariar 0S recursos
humanos e materiais de que poderia, em principio, dispor para mobilizar as Forcas de
Paz. Os Estados-Membros retém o poder soberano de decidir se participarédo, ou nao, de
determinada operacdo. Os recursos acordados permanecem no territério nacional e seu
emprego ocorre apenas em Op Paz, com Mandato do CS.

2.2.4.6.2. Os Estados-Membros aderem voluntariamente ao sistema em trés fases:

a) apresentam lista genérica de capacidade de participacéo;

b) preenchem um formulario fornecido pela ONU, no qual sédo especificadas as
disponibilidades de pessoal e material; e

c) assinam o Memorando de Entendimento com a ONU.

2.2.4.6.3. Além do UNSAS, a ONU prevé a possibilidade de se disponibilizar tropas, de
Estados-Membros voluntarios, capazes de se desdobrar rapidamente, por um curto
periodo de tempo.

2.3 Missdo Permanente do Brasil Junto as Na¢cdes Unidas

2.3.1 A Missado Permanente do Brasil junto as Na¢des Unidas é a representacdo do Brasil

na ONU, atuando junto aquele foro em todos os assuntos de interesse do Governo
brasileiro, inclusive as Op Paz.
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2.3.2 Estrutura

A Missdo Permanente do Brasil junto as Nac¢des Unidas é subordinada ao MRE e é
composta por um Corpo Diplomatico oriundo daquele Ministério e um Conselheiro Militar,
representante do MD, dando a essa representagdo uma composiCado mista, como
demonstrado na Figura 2, abaixo.

MINISTERIO DA DEFESA MINISTERIO DAS
| RELACOES EXTERIORES
EMCFA i [
| MISSAO PERMANENTE DO
CHEFIADE ASSUNTOS BRASIL JUNTO A
ESTRATEGICOS ORGANIZAGAO DAS
| NACOES UNIDAS
CONSELHEIRO MILITAR DA
MISSAO PERMANENTE DO |
BRASILJUNTOA  [--mmmmmmmme
ORGANIZAGAO DAS
NACOES UNIDAS
ASSESSOR ASSESSOR ASSESSOR
MB EB FAB

FIGURA 2 - Estrutura da Missdo Permanente do Brasil

2.3.3 Atribuicdes do Conselheiro Militar

2.3.3.1. O Conselheiro Militar presta assessoramento a Missdo Permanente nos assuntos
ligados a Defesa. O Conselheiro Militar tem as seguintes atribui¢des:

a) tratar dos assuntos afetos as Op Paz, ao direito do mar e patriménio
subaquatico, ao uso do espaco exterior e 0os constantes da agenda da AG e do CS da
ONU;

b) prestar assessoramento a Missdo Permanente do Brasil junto a ONU, em Nova
lorque, no trato de assuntos militares, em conformidade com as orientagbes do Chefe de
Assuntos Estratégicos (MD);

c) acompanhar os assuntos e eventos de interesse no campo da Defesa, fazendo-
se presente nos foros adequados;

d) articular-se com organizagfes internacionais relacionadas com a ONU, para o
trato dos assuntos relativos a Defesa; e

e) estabelecer e manter ligagdo com os conselheiros militares das outras missdes
permanentes.

2.3.3.2. Para desempenhar as suas funcdes o Conselheiro militar tem trés assessores

(Marinha do Brasil, Exército Brasileiro e Forca Aérea Brasileira) que acompanham os
assuntos especificos de cada Forca.
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2.3.3.3. Embora a estrutura da Missdao Permanente abranja um cargo para o
assessoramento dos assuntos de Defesa, cabe salientar que o Conselheiro Militar n&o
tem autoridade para representar o Governo Brasileiro na ONU. Somente trés autoridades
podem representar o Estado Brasileiro nas Nacdes Unidas, a saber: Presidente da
Republica, Ministro das Relacdes Exteriores e Embaixador do Brasil na ONU.

2.4 O Processo Decis6rio Brasileiro
2.4.1 Generalidades

2.4.1.1. O Brasil possui um processo decisério que orienta toda a analise para a
participacdo em uma determinada Op Paz, desde a consulta informal da ONU até a
emissao da Diretriz do CEMCFA. Esse processo envolve alguns ministérios devido ao fato
destes estarem, direta ou indiretamente, envolvidos no emprego da tropa. O Anexo A -
Esquema do Processo Decisério Brasileiro - apresenta as diversas fases desse processo.

2.4.2 A participagao do Brasil como TCC/PCC

2.4.2.1. O posicionamento do Brasil, favoravel a cooperacdo entre os povos e defesa da
paz, induziu o Pais a uma participacdo ativa nesse cenario, que se manifesta na
contribuicdo com efetivos para as Op Paz. Cabe ressaltar que, ndo obstante contribuir
com tropas para atuarem em territorio estrangeiro, o Brasil cumpre o principio da nao-
intervencao, disposto no Art. 42 da Constituicdo Federal, ndo participando de missdes de
imposicao da paz, ou seja, quando ndo ha o consentimento das partes beligerantes.

2.4.2.2. O Brasil participa dos esforcos da ONU na qualidade de TCC e missoes
individuais (observadores, oficiais de estado-maior, oficiais de ligacdo e pessoal
especializado), inclusive policiais militares. Ainda ndo sdo enviadas Unidades Formadas
de policiais militares.

2.4.2.3. O envio da tropa é regulamentado pelo MOU.

2.4.2.4. 0 MOU regula as responsabilidades entre o Brasil e a ONU. Entretanto, no
ambiente interno o ordenamento juridico brasileiro prevé a autorizacdo do Congresso
Nacional para o envio de tropa para o exterior, excetuando-se 0s casos constitucionais de
repulsa a invasdo ou a agressao estrangeira, conforme disposto na Lei n°® 2.593/56. Em
face desse dispositivo, a autorizagédo para o envio de tropa para o exterior em missdes da
ONU é obtida por meio de Decreto Legislativo.

2.4.2.5. As caracteristicas da tropa e meios colocados a disposicdo da ONU sao
especificadas pelo UNSAS. Por meio desse documento, a ONU tem como saber a
natureza da tropa e os meios que estdo a sua disposicdo para serem empregadas.
Contudo, o Estado tem o poder de decidir pela atuagdo ou ndo em determinada operagao.
O UNSAS é atualizado a cada trés meses.

2.4.3. Desencadeamento das Operacdes de Paz
2.4.3.1. O desencadeamento de uma Op Paz tem sua origem quando o CS verifica que

faccdes antagbnicas de um pais ou regido atingem um determinado estagio de agresséao
gue colocam em risco a paz e a seguranga internacionais.
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2.4.3.2. Inevitavelmente, surgirdo apelos diretos ou indiretos ao CS para que se empenhe
e ajude no sentido de se buscar uma solucéo politico-militar favoravel ao encerramento do
conflito. Em seguida, tem inicio uma série de negociacdes entre alguns orgaos da ONU e
as partes envolvidas no conflito, onde serdo buscadas as condi¢cdes necessarias para a
criacdo de uma Op Paz. Mediante expedicdo de Resolugcdes, o CS formaliza a criacao
das missdes de paz, que terdo neste documento a esséncia de seu Mandato.

2.4.3.3. Concomitantemente com as nhegociagdes acima citadas, o DPKO inicia o0s
contatos informais com os paises-membros aptos e potenciais contribuintes com forcas
militares, observadores e outros meios para verificar a predisposicdo de tomar, ou nao,
parte na operacdo. A consulta ao governo brasileiro é feita a Representacdo da Misséo
Permanente do Brasil junto a ONU, que a repassa ao MRE em Brasilia.

2.4.4. Etapas do Processo Decisorio Brasileiro

2.4.4.1. A avaliagdo preliminar quanto a pertinéncia da participagéo brasileira em uma Op
Paz compete ao MRE ap0és levar em consideracéo a situagao reinante na area do conflito,
bem como avaliar os interesses no que diz respeito a politica externa brasileira. Nessa
avaliacdo, o MD devera ser consultado sobre a oportunidade, a disponibilidade e a
conveniéncia do emprego de contingente militar brasileiro.

2.4.4.2. Tendo como referéncia as participacdes anteriores e os principios das Op Paz,
podem ser identificadas como condi¢cbes para a participacdo de um contingente nacional,
as seguintes:

a) o Mandato € proveniente de uma resolucdo do CS, que autoriza e confere
legalidade a intervencao internacional, expressando claramente o propdsito da Op Paz;

b) a condicdo sine qua non para o pleno éxito de uma Op Paz € a vontade
politica das partes legitimas do conflito de cooperarem com o processo de paz. Além
disso, coerentemente com o estabelecido na Constituicdo Federal, o Brasil ndo tem
participado de Op Paz em que n&o tenha havido o consentimento das partes;

C) 0s paises participantes da operacdo demonstram a determinacdo da
comunidade internacional para a solucdo do conflito. A participacdo de um grande nimero
de paises é fundamental, sem, no entanto, prejudicar os requisitos de ordem operacional;

d) a composicdo da Forca de Paz é sempre discutida antecipadamente com as
partes em conflito. Os paises previstos para comporem a Forca de Paz que sofrerem
restricbes por quaisquer das partes beligerantes ndo poderéo participar da operacéo; e

e) a localizagcéo geopolitica e as conveniéncias operacionais e logisticas.

2.4.4.3. Concluindo-se pelo interesse brasileiro em participar, o MRE, autorizado pelo
Presidente da Republica, articula-se com o MD nos assuntos atinentes a area militar e
com os Ministérios da Fazenda e do Planejamento, Orcamento e Gestdo, no que se refere
a disponibilidade e liberac&o de recursos orcamentarios.

2.4.4.4. Quando se tratar de contingente armado (tropa), o MD, ao receber a consulta do
MRE, encaminha-a ao EMCFA, onde tem inicio o processo de planejamento militar que
definird o contingente brasileiro.

2.4.4.5. O processo de planejamento apontara Linhas de Acao (LA) possiveis (cada uma
especificando o contingente, o meio de transporte e 0 custo correspondente), que serao
submetidas a apreciacdo do CEMCFA e do Ministro de Estado da Defesa. Este,
assessorado pelo CEMCFA, podera convocar o Conselho Militar de Defesa (C Mi D) para
deliberar e decidir qual a LA que sera adotada pelo MD.
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2.4.4.6. Definido o contingente que as FA podem disponibilizar para a misséo e garantido
pelos Ministérios da area econémica o aporte financeiro necessario para o preparo e 0
envio desse contingente, o0 MRE responde afirmativamente a consulta preliminar da ONU.
Ato continuo, essa Organizacdo encaminha ao MRE uma consulta formal com base nos
parametros que |Ihe foram encaminhados.

2.4.4.7. Em seguida, seré elaborada uma Exposi¢cdo de Motivos Interministerial (EMI) -
MD/MRE - para submeter & apreciacdo do Presidente da Republica a consulta formal
formulada ao governo brasileiro. O Presidente da Republica, por sua vez, encaminha uma
Mensagem ao Congresso Nacional solicitando autorizacdo para o envio de tropa ao
exterior. O Congresso a concede por meio de um Decreto Legislativo. O Decreto
Presidencial, concluindo esta parte do processo, tem por objetivo formalizar a autorizacéo
do Presidente, Comandante Supremo das Forgas Armadas, para o envio do contingente
que irh compor a Forca de Paz (vide anexo A).

2.4.4.8. Autorizada a participacdo das FA brasileiras, serd elaborada uma Diretriz
Ministerial de Emprego de Defesa especifica que estabelecera orientacdes gerais para o
emprego de tropa integrando uma Forca de Paz. Sempre que necessario, e a medida que
novas informagdes forem surgindo, Diretrizes do CEMCFA seréo elaboradas.
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INTENCIONALMENTE EM BRANCO
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CAPITULO 1l

AS OPERACOES DE PAZ NO AMBITO DO MD

3.1 As Atribuicdes do MD no Acionamento de uma Misséo de Paz

3.1.1 O MRE deverd consultar o MD sobre a oportunidade, a disponibilidade e a
conveniéncia do emprego de contingente militar brasileiro. (vide item 2.4.4).

3.1.2 Tendo como referéncia as participacdes anteriores e os principios das Op Paz,
pode-se identificar como condi¢des preferenciais para a participacdo de um contingente
nacional, as mesmas dispostas nas alineas do item 2.4.4.2.

3.1.3 Concluindo-se pelo interesse brasileiro em participar, o MRE, autorizado pelo
Presidente da Republica, articula-se com o MD nos assuntos atinentes a area militar.

3.1.4 Quando se tratar de missbes de carater individual a coordenacdo com a Marinha,
com o Exército e com a Forca Aérea para a indicacao de militares é feita pela Subchefia
de Logistica Operacional (SC-4), da Chefia de Preparo e Emprego (CPE) - EMCFA. Os
recursos para estas missdes advém dos orcamentos das proprias FA. A designacdo é
feita por Portaria Ministerial, ndo havendo necessidade de autorizagdo do Congresso
Nacional.

3.2 Etapas do Planejamento para o Envio de um Contingente Militar

3.2.1. Ap6s a avaliacdo preliminar conduzida pelo MRE, concluindo-se pelo interesse
brasileiro em participar de uma Op Paz, tem inicio no ambito do MD e das FA uma série
de atividades de planejamento militar que culminara com o envio de tropa para a area da
Op Paz.

3.2.2. Para efeito didatico e a fim de facilitar o planejamento, procurou-se, neste manual,
dividir as etapas a serem cumpridas em ordem sequencial, embora algumas delas
possam ocorrer simultaneamente, para o preparo e emprego da tropa, conforme as
mesmas etapas dispostas nas alineas do item 2.4.4.

3.2.3. Definigbes do Valor, da Natureza e da Missdo da Tropa, do Meio de Transporte e
dos Recursos Orcamentarios Necessarios

3.2.3.1. Essa etapa caracteriza-se por um intenso trabalho de Estado-Maior, com a
participacdo do EMCFA e representantes dos Estados-Maiores da Marinha, do Exército e
da Aeronautica, com o intuito de se definir a proposta de contingente armado, o meio de
transporte e 0 montante de recursos necessarios.

3.2.3.2. Para a definicdo do valor da tropa poderdo ser levados em consideracdo 0s
guantitativos disponibilizados no UNSAS.

3.2.3.3. Poderad ocorrer a necessidade, a ser gerenciada pelo MD, de troca de

informacbes com o MRE, com o0s representantes militares brasileiros junto aos
Organismos Internacionais ou mesmo com FA de outros paises participantes.

31/66



MD34-M-02

3.2.3.4. Se for avaliado como pertinente e havendo tempo suficiente, o EMCFA autorizara,
mediante coordenacdo com a ONU, o envio de um grupo precursor para a area da missao
com o proposito de colher dados sobre os aspectos operacionais, logisticos, de
inteligéncia e administrativos de interesse das FA.

3.2.3.5. Essa etapa € normalmente finalizada com a decisdo do Ministro de Estado da
Defesa quanto a LA que sera adotada. Esses estudos servirdo como subsidio para a
elaboracdo da EMI que dard conhecimento ao Presidente da Republica do valor do
contingente militar, bem como do montante de recursos orcamentarios necessarios.

3.2.4. Elaboracéo da Exposicdo de Motivos Interministerial

3.2.4.1. Tendo o MD chegado a concluséo sobre o valor do contingente e a quantidade de
recursos orgcamentarios necessarios para preparo, transporte, operacdo, sustentacéo,
logistica, acompanhamento, repatriacdo/resgate e desmobilizacdo desse contingente,
essas informacdes, bem como todas aquelas disponiveis a respeito da Op Paz, além dos
motivos politicos que justificam a participacdo brasileira, seréo sintetizados em uma EMI
gue sera encaminhada ao Presidente da Republica, via Casa Civil da Presidéncia.

3.2.4.2. Juntamente com a EMI ser4 encaminhada, anexa, uma minuta de Mensagem
Presidencial ao Congresso Nacional, visando a obtencdo de autorizacdo para o envio de
tropa armada ao exterior. A essa documentagédo € anexado um Parecer Juridico prestado
pela Consultoria Juridica do MD.

3.2.4.3. No que diz respeito aos recursos orcamentarios necessarios para financiar a Op
Paz, antes mesmo do encaminhamento oficial da solicitacdo por meio da EMI, ocorre uma
intensa troca de informagdes entre o MD, o MRE, e os ministérios da area econémica,
visando subsidiar a decisao presidencial quanto a obtencdo desses recursos.

3.2.4.4. Cabe as FA envolvidas avaliar a quantidade de recursos or¢camentarios
necessarios e informar o montante, de forma discriminada e detalhada, separando-se por
fases (preparo, emprego e desmobilizacdo) ao EMCFA.

3.2.5. Elaboracéo da Diretriz Ministerial de Emprego de Defesa

3.2.5.1. Obtida a autorizacdo do Congresso Nacional para o Poder Executivo enviar
contingente armado ao exterior e tendo sido consignada a autorizagdo presidencial por
meio de decreto, o MD ir4 ultimar a preparacdo de uma Diretriz Ministerial de Emprego de
Defesa (DMED).

3.2.5.2. A partir da Diretriz Ministerial, o EMCFA elaborara a Diretriz de Planejamento
Estratégico Militar (DPEM), observados os procedimentos preconizados pela Doutrina de
Operacdes Conjuntas - MD30-M-01, de 08 de dezembro de 2011, no que for cabivel. A
DPEM contera, além de todas as informacdes disponiveis sobre a missado, orientagdes
para as Forgas quanto ao preparo e ao envio do contingente.

3.25.3. Em anexo a DPEM, serdo encaminhados, caso disponiveis, os documentos
pertinentes a operacao fornecidos pelo Organismo Internacional. No caso da ONU, esses
documentos, em principio, sdo o0s Procedimentos Operacionais Padrdo (Standard
Operating Procedures — SOP), Regras de Engajamento (Rules of Engagement — ROE),
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Acordo do Estado de Forca (Status of Force Agreement — SOFA) e as Diretrizes
(Guidelines).

3.2.5.4. Nova Diretriz do CEMCFA, particularizando situacdes especificas, sera
elaborada, de acordo com a evolucéo da situacao e das informacdes disponiveis.

3.2.6. Liberacéo de Recursos Orgcamentarios

3.2.6.1. Os recursos governamentais destinados a suportar as atividades de Op Paz sao
gerenciados pelo EMCFA, a partir da elaboracdo da Proposta de Lei Orcamentaria
Anual — PLOA, com dados detalhados pelas Forcas Singulares.

3.2.7. Preparacao Especifica do Contingente

3.2.7.1. As atuais missdes de paz, de carater multidimensional, requerem conhecimento
profissional especifico, sem o qual a atuacdo pode resultar em fracasso, com sérias
repercussdes para o TCC e para a propria ONU. Tal situacdo levou a expedicdo da
Resolucdo GA/RES/49/37, de 09/02/1995, atribuindo a cada Estado-Membro a
responsabilidade pelo treinamento de seu pessoal, antes do envio para as missées. Com
o0 objetivo de cumprir esta Resolucdo, foi criado, por meio da Portaria 952/MD, de
15/06/2010, o Centro Conjunto de Operacdes de Paz do Brasil (CCOPAB).

3.2.7.2. A preparacao especifica do contingente, de cunho logistico e operacional, sera
conduzida pelas Forcas observando-se as peculiaridades da missdo e da area de
operacdes, considerando as normas divulgadas pela ONU. Durante essa etapa, deverao
ser realizados exercicios/adestramentos conjuntos entre as forcas integrantes do
contingente.

3.2.7.3. Cabe ao EMCFA, por intermédio da SC-4, a coordenacdo e acompanhamento
das atividades de preparo dos militares indicados para participagdo em Op Paz.
Documento intitulado “Instru¢cdes para Coordenacdo das Atividades Administrativas e
Operacionais em Apoio ao Contingente” devera ser expedido pela Chefia de Preparo e
Emprego, onde a seqUéncia de eventos deve estar enumerada. Além deste, sera
expedido oportunamente o Plano de Deslocamento do Rodizio, documento contendo
orientacdes e a programacao para a execucgao da troca do contingente.

3.2.8. Subsidios para Elaboragdo do Memorando de Entendimento

3.2.8.1. O EMCFA (por meio da SC-4) consolida as informacdes enviadas pelas Forgas e
prepara os subsidios para a Missdao Permanente do Brasil junto a ONU, no que diz
respeito as informacées necessarias para assinatura do Memorando de Entendimento. E
desejavel que a proposta do MOU ja tenha sido delineada, quando ndo assinada, antes
do contingente brasileiro desdobrar-se.

3.2.9. Transporte do Contingente
3.2.9.1. A definicdo do local e da data de chegada do contingente armado na &rea da

missdo tem que ser previamente acordada com a ONU. Essa definicdo é alcancada
mediante o intercambio de informacdes entre 0 EMCFA, o MRE e a ONU.
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3.2.9.2. O transporte dos contingentes brasileiros serd efetuado preferencialmente por
navios da MB ou aeronaves da FAB, considerando-se as disponibilidades e possibilidades
de emprego destes meios.

3.2.10. Operacbes, Autossustento e Logistica.

3.2.10.1. As Op Paz sao realizadas fora do territério nacional, com os contingentes
atuando distantes de suas bases. Como uma forma de estimular a contribuicdo dos
paises-membros, a ONU divide com eles as responsabilidades logisticas, utilizando o
processo de reembolso e de fornecimento de determinadas classes de suprimento. Tal
divisdo € especificada em acordos prévios e, especificamente, no MOU firmado entre a
ONU e o pais participante.

3.2.10.2. Outro aspecto a ser observado é a presenca de contingentes de paises diversos
atuando juntos. Essa peculiaridade apresenta 6bices ao apoio logistico nos aspectos sob
a responsabilidade da ONU uma vez que esses contingentes serdo provenientes de
diferentes partes do mundo, portardo material diversificado e terdo diferentes habitos.
Isso, de certa forma, obriga a ONU a restringir o apoio logistico aos aspectos que sejam
comuns. Normalmente, no inicio da missdo, a ONU solicita aos paises contribuintes que
proporcionem apoio em aspectos considerados comuns, por periodos determinados,
enquanto a logistica da ONU se estrutura para realiza-lo de modo centralizado.

3.2.10.3. O planejamento, a concentragao e a coordenacéo do transporte do material e do
pessoal para a area de operacdes serdo da responsabilidade da SC-4, com o apoio do
Centro de Coordenacdo Logistica de Operacdes de Paz (CCLOP), 6rgdo constituido
temporariamente em territério nacional, cujas atividades serdo coordenadas pelo MD. Na
area de operacdes, 0 apoio logistico sera conduzido dentro da estrutura do Comando do
contingente nacional. A organizacdo do apoio logistico naquela area exige grande
coordenacdo, uma vez que envolve responsabilidades diversas e acordos especificos
entre a ONU e cada pais, agéncias e fontes de suprimento. No caso brasileiro, cada
Forca Singular planejard e prestara o apoio logistico a sua parcela integrante do
contingente nacional, em conformidade com a organizacdo de sua tropa e suas
peculiaridades.

3.2.10.4. A constituicdo do CCLOP cabera a um o6rgdo dentro da estrutura do MD
designado para tal. Para maior eficiéncia, é importante que seja integrado por
representantes das Forcas Singulares envolvidas e que tenha sua atuacdo na
coordenacao do apoio logistico ao contingente nas fases de concentracédo, do preparo, do
emprego, dos rodizios/repatriacdo de contingentes e da desmobilizacao.

3.3 Acompanhamento das Atividades do Contingente

3.3.1. O acompanhamento das atividades do contingente que se encontra na area da
missédo de paz € da responsabilidade do MD.

3.3.2. As FA envidardo esforgcos no sentido de proporcionar a tropa integrante do
contingente, facilidades para comunicacdo com seus familiares.

3.3.3. As FA, quando forem encarregadas do acompanhamento das atividades do
contingente, encaminhardo ao MD relatérios sobre as atividades e as ocorréncias mais
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importantes relacionadas ao contingente. A periodicidade do envio dos relatérios estara
prevista na Diretriz do CEMCFA.

3.3.4. O contingente brasileiro s6 podera ser empregado naquelas atividades previstas no
Mandato inicial da ONU. Quaisquer alteracfes das tarefas atribuidas inicialmente ao
contingente, por meio de novas resolu¢cdes da ONU ou mesmo por iniciativa do Chefe da
Missdo, s6 poderao ser realizadas apds avaliacao e aprovacao pelo MD.

3.3.5. Para evitar perda de recursos financeiros, em cada contingente devera haver
oficiais com conhecimento das atividades administrativas relacionadas com o reembolso
pela ONU das despesas financeiras realizadas.

3.3.6. A CPE definira a modalidade de emprego dos meios para a repatriacdo e resgate
dos contingentes, quer durante os rodizios, quer por ocasido do encerramento da missao,
no que diz respeito a coordenacao e a responsabilidade pelas a¢des necessarias.

3.3.7. Paralelamente as medidas de contingéncia, de responsabilidade da ONU, a DPEM
estabelecera orientacdes para as FA elaborarem planos de resgate do contingente em
situacdes de emergéncia, ou seja, situacdes que coloquem em risco a integridade da
tropa.

3.3.8. Seréo definidas pelas FA medidas a tomar, quando do retorno da tropa, a fim de
resguardar a saude fisica e psicolégica, a descontaminacdo e o controle do material
empregado.

3.3.9. O Anexo B apresenta, de forma resumida, as atividades de planejamento para o
envio de um contingente para Op Paz.

3.4 Comando e Controle

3.4.1. Portaria Ministerial indicard o Comandante de Contingente brasileiro, que sera o
militar das FA brasileiras mais antigo do contingente militar. Definira, também, as
responsabilidades referentes aos aspectos disciplinares.

3.4.2. O EMCFA, por intermédio da Subchefia de Comando e Controle da Chefia de
Preparo e Emprego, € responsavel por estabelecer o enlace de comunicagdes entre o
Comando da Forca de Paz Brasileira e o Centro de Opera¢des Conjuntas (COC) do MD,
0 que possibilita, pela rede Operacional da Defesa, também ligacdes com os Centros de
C? de cada Forca contribuinte com efetivos para a Forca de Paz.

3.4.3. A constituicdo de uma Forca de Paz demandara a efetivacdo de uma célula de
ligagdo com o Brasil a ser mantida durante toda a misséo. A capacidade de comunicag¢des
sera formada por enlaces redundantes, a fim de se manter durante tempo integral a
ligacdo dessa Forca com o Brasil. Os enlaces via satélites civis e militares garantirdo
estabilidade e confiabilidade a essa ligagcao e os equipamentos deverao possuir robustez
suficiente para resistirem as condi¢fes climéticas adversas.

3.4.4. A ONU exercera o controle operacional das Forcas de Paz, contudo, os paises que
enviarem contingentes manterdo a autoridade final sobre suas Forcas militares
empregadas sob a bandeira das Nacdes Unidas, incluindo questbes de disciplina e
pessoal, continuando a utilizar os uniformes nacionais, distinguidos por boinas ou
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capacetes azuis e a insignia da ONU. Assim, 0s paises que colocarem contingentes a
disposicéo das Nagbes Unidas negociardao as condi¢Oes de participacdo, dentre as quais,
a quem cabera o Comando da operacao.

3.4.5. E recomendéavel que um contingente somente seja enviado para a area da missao
apos o recebimento das Diretrizes (Guidelines) da Misséo, salvo em caso especifico de
interesse politico brasileiro. Se for avaliado ndo ser pertinente o emprego da tropa em
algumas das tarefas previstas nas Diretrizes para uma Op Paz, tal fato devera ser
comunicado pelo MD (EMCFA) a ONU, por intermédio do MRE.

3.4.6. Uma Forca de Paz ativada é considerada um Comando Operacional.

3.4.7. O Sistema Militar de Comando e Controle é responsavel por ligar o Ministério da
Defesa aos Comandos Operacionais ativados.

3.4.8. As Op Paz constituidas sob a égide de Organismos Regionais e, também, aquelas
gue decorrerem de acordos multilaterais, sdo regidas por regras especificas definidas
pelo organismo que as constituir ou por meio de consenso entre 0s paises integrantes da
coalizdo.

3.4.9. As comunicacdes internas, dentro da For¢ca de Paz, necessarias ao cumprimento
da misséo, sado de responsabilidade do Comando Operacional, cabendo coordenacéo e
compatibilizagdo quando mais de uma Forga estiver compondo uma mesma Unidade, a
fim de otimizar e racionalizar os meios.

3.4.10. A fim de preservar o atendimento ao principio de guerra da Unidade de Comando,
as Op Paz, geralmente, serdo Operacdes Combinada, ou seja, serdo conduzidas sob a
autoridade de um comando Unico, cuja designacdo sera efetivada mediante consenso
entre os paises contribuintes.

3.4.11. A Tecnologia da Informacao (Tl) de C2 a ser empregada serd a que melhor se
adequar as particularidades da operacédo, onde se devera dedicar especial atencdo a
guestdo da interoperabilidade entre as For¢cas componentes da Op Paz.

3.5 Estrutura Logistica do EMCFA

3.5.1. Compete ao EMCFA o0 acompanhamento e a coordenagdo do apoio logistico a ser
prestado aos contingentes brasileiros integrantes de missodes de paz.

3.5.2. A fim de assegurar o fluxo logistico para esses contingentes, o EMCFA ativara, em
coordenacdo com as Forcas Singulares, o CCLOP que sera responsavel pela etapa
logistica da distribuicdo, ou seja, a concentracdo e o embarque de pessoal, de material,
de suprimentos e de equipamentos para as areas de operacéo das diversas missées. Em
se tratando de uma missao de paz com contingente de somente uma For¢ca, o EMCFA
podera atribuir a esta a missdo de operar o CCLOP.

3.5.3. Esse Centro sera estabelecido, preferencialmente, em Organizacdo Militar ja
constituida e que tenha dentre as suas atribui¢cdes principais a coordenacdo ou mesmo a
execucdo de apoio logistico a determinados setores de sua FA. Contara com
representantes das demais Forcas, a fim de compatibilizar os procedimentos decorrentes
a serem adotados pelo Centro entre as For¢cas componentes da missao.
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3.5.4. Abaixo, apresenta-se um esquema com o fluxo logistico, enquadrando as etapas da
Logistica:

i CONTINGENTE BRASILETIRO ’

| DETEEMINACAO DAS NECESSIDADES i

i AREA DA MISSAO DEPAZ
ME ERE FAR

FIGURA 3 - Fases da Logistica em Operacfes de Paz

3.5.5. Dentre as principais tarefas que podem ser atribuidas ao CCLOP, destacam-se as
seguintes:

a) assegurar o funcionamento do fluxo logistico, estabelecendo a ligacéo dos
orgaos logisticos das Forgcas com os contingentes brasileiros;

b) confeccionar mapas e relatérios pertinentes relativos aos assuntos de logistica e
divulga-los conforme necessario;

c¢) coordenar as medidas de desembaraco alfandegério junto ao 6rgdo competente;
e

d) efetuar a coordenacao do embarque do pessoal, dos materiais, dos
equipamentos e dos suprimentos para a area da missao junto ao agente transportador.
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3.5.6. A fim de permitir ao EMCFA o acompanhamento das atividades desenvolvidas
pelos contingentes brasileiros, a Diretriz para a missdo definird os modelos de relatérios a
serem enviados ao MD e sua periodicidade.

3.6 Comunicacao Social

3.6.1. A atividade de Comunicac¢do Social (Com Soc) no ambito do MD sera conduzida
pela Assessoria de Comunicagdo Social (ASCOM), em coordenacdao com a CPE e os
orgdos de Com Soc das Forcas Singulares participantes dos contingentes. Devera ter
inicio logo apds definida a estrutura organizacional da tropa encarregada pela misséo e
compreender todo o periodo de duracdo da Op Paz, com a finalidade de prestar
esclarecimentos a opinido publica no Pais e no exterior.

3.6.2. As acdes de Com Soc a serem realizadas durante as fases de planejamento e
execucao das Op Paz encontram-se listadas no Anexo D.
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CAPITULO IV

AS OPERACOES DE PAZ NO AMBITO OPERACIONAL

4.1. Documentos Normativos Operacionais da ONU
4.1.1. Regras de Engajamento (Rules of Engagement - ROE)

4.1.1.1. As regras de engajamento, elaboradas pelo DPKO para cada uma das Op Paz e
distribuidas aos paises contribuintes, sdo normas que fornecem aos Comandantes
militares as circunstancias e limitacdes no uso de forga, dentro de parametros legais, as
quais refletem orientacdes politicas. As ROE sao especificas para cada mandato e
abrangem todos os contingentes.

4.1.1.2. Apesar de serem, por natureza, predominantemente defensivas, as ROE
contemplam a necessidade potencial de acdes ofensivas, se necessario, para assegurar a
implementacdo das tarefas atribuidas a Forca de Paz e, também, definem as
circunstancias em que se justifica o uso da forca, em situacdo de legitima defesa.

4.1.1.3. Como principio, a forca, de qualquer tipo, s6 deve ser aplicada em ultimo caso,
quando todos os meios pacificos de resolucdo de pendéncias (negociacdo, persuasao
etc) falharem. Ficam, entretanto, salvaguardadas as acdes necessarias a autoprotecao
das tropas.

4.1.2. Procedimentos Operacionais Padréao (Standard Operating Procedures - SOP)

4.1.2.1. Essa publicacdo, elaborada pelo DPKO para cada uma das Op Paz e distribuida
aos paises contribuintes, tem por finalidade padronizar, na area da missao de paz, 0s
procedimentos operacionais, logisticos, administrativos e de comunica¢des. Além disso,
apresenta as regras gerais para o funcionamento de todos os setores da misséo.

4.1.3. Requerimento de Forca (Force Requirement)

4.1.3.1. Elaborada pelo DPKO para cada uma das Op Paz, esta publicacdo estabelece as
configuracbes e os padrdes minimos necessarios para a constituicdo de determinada
forca militar.

4.2. Comando e Controle

4.2.1. O controle operacional de todos os contingentes e elementos militares desdobrados
na area da Op Paz é atribuido ao Comandante do componente militar (Force
Commander), o qual é indicado pelo Secretario-Geral da ONU ap6és consulta as partes
envolvidas e a aprovacéo do CS.

4.2.2. O Comandante do componente militar reporta-se ao Secretario-Geral da ONU por
intermédio do Subsecretario Geral para Assuntos de Politicas Especiais (Under
Secretary General for Special Political Affairs - USGSPA) ou do Subsecretario-Geral
para o DPKO, podendo ainda dirigir-se diretamente ao Secretario-Geral em assuntos
relevantes.
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4.2.3. Nas Op Paz onde haja um Representante Especial do Secretario-Geral (Special
Representative of the Secretary General - SRSG), o Comandante do componente
militar continua a reportar-se ao Secretario-Geral por intermédio do USGSPA, a menos
gue seja definida outra sistematica pelo Secretario-Geral. Qualquer que seja a situacao, o
relacionamento entre o Comandante do componente miltar e o SRSG deve ser
claramente definido nos SOP.

4.2.4. Cada contingente nacional tem o seu comandante, o qual é designado pelo pais de
origem. O relacionamento deste com o Comandante do componente militar pode também
ser definido nos SOP.

4.2.5. E mister ressaltar que as Op Paz requererdo medidas especiais de coordenac&o
pelo fato de abrangerem, para sua execucao, for¢as oriundas de diversos paises com
material e procedimentos operacionais distintos.

4.2.6. A Forca de Paz constituira um Centro de Comando e Controle (CC2 F Paz) para
controlar as acfes das tropas em operacdes, durante tempo integral. Devera ser
organizado um Centro de Tecnologia da Informacéo (CTI) de C2 que atenda as Secdes do
Estado-Maior da Forca de Paz. O acompanhamento das tropas da Forca de Paz no CC?
sera realizado utilizando-se o Sistema de Planejamento Operacional (SIPLOM), de
maneira que esse desdobramento possa ser visualizado no Brasil.

4.3 Inteligéncia

4.3.1. Em Op Paz, a Inteligéncia € a atividade que prové os conhecimentos necessarios
para:

a) o planejamento das ac¢des da Forca de Paz;

b) o preparo do contingente armado, inicialmente em territério nacional, e a
manutencao dos padrbes na area da missao;

c) o desdobramento da Forca de Paz na area da missdo, de forma adequada,
oportuna e segura;

d) o acompanhamento do cumprimento da missao da Forca de Paz; e

e) a antecipacao de possiveis acdes hostis contra a Forca de Paz, contra outras
entidades integrantes da missdo de paz, contra instalacbes e patriménio do organismo
internacional e contra a populacgéo civil da area da misséao.

4.3.2. Nas Op Paz ndo ha a definicdo formal do inimigo, mas a necessidade de
conhecimentos exige da Inteligéncia o levantamento de dados relativos as partes em
conflito. Além disso, nesse género de atividades, o estudo do ambiente operacional deve
dedicar especial atencdo a populacdo local. Os habitantes da area da misséo,
eventualmente, podem se vincular a determinadas faccdes ou, de forma inversa, podem
viver sob ameaga de algumas delas. Em ambos 0s casos, torna-se necessario 0
acompanhamento pela atividade de Inteligéncia, seja para obter dados relativos aos
contendores, ou contribuir para a protecéo aos civis ameacados.

4.3.3. Dessa forma, a elaboracdo do repertério de conhecimentos necessarios ao

planejamento, a coordenacgéo, a execucao e ao controle de Op Paz deve, entre outros
aspectos, considerar:
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a) as caracteristicas fisiograficas da area da missao, o clima e a meteorologia, com
énfase nas conclusdes relativas a mobilidade no ambiente operacional e sua influéncia no
emprego dos meios;

b) as partes em conflito, com destaque para seu dispositivo, composicdo, valor,
atividade, potencialidades, limitagdes e peculiaridades (liderancas, armamento, uniformes,
deficiéncias, formas de atuacgéo, ligagcdes politicas e apoio);

c) a populacdo local e seu relacionamento com as partes em conflito, o moral
nacional e outros fatores que possam orientar as operacdes psicoldgicas;

d) as ameacas reais ou potenciais presentes na area da missdo, como existéncia
de doencas endémicas, lancamento de campos de minas, armadilhamento de casas
abandonadas, atividade de franco-atiradores, existéncia de faccbes armadas nao
signatarias de cessar-fogo e de outras fac¢cdes ndo controladas pelas partes signatarias
de tais acordos;

e) os indicios que caracterizem o cumprimento ou o descumprimento, pelas partes
em conflito, dos acordos que ensejaram o estabelecimento da misséo de paz;

f) a possibilidade de acdes terroristas e ataques contra as instalacoes; e

g) a situacao politica, econdémica e psicossocial, visando a confeccdo do quadro de
tendéncias de area.

4.3.4. Durante a produgao do conhecimento, na fase de reunido de dados, que a atividade
de Inteligéncia desenvolvida no curso de Op Paz mais se diferencia daquela conduzida
em operacdes de guerra. Essa distingdo ocorre, basicamente, pela falta de uma defini¢cao
formal do inimigo e pelas caracteristicas de imparcialidade das Op Paz.

4.3.5. A imparcialidade € um requisito basico para a aceitacdo dos militares pelas partes
antagonicas e pelo publico civil, devendo ser demonstrada em todas as ocasides, sejam
elas de natureza operacional, administrativa ou mesmo social.

4.3.6. Ao desenvolver sua atividade operacional, os integrantes da Forca de Paz e os
observadores militares acercam-se das posi¢cdes das partes ou facgdes, seja por forca da
acao de interposicao, seja mediante patrulhamento. Para anular a tensédo gerada por essa
proximidade e para minimizar a possibilidade de incidentes, o componente militar deve
atuar de forma absolutamente inequivoca, proporcionando sua perfeita diferenciacdo das
milicias locais. Adicionalmente, as atitudes claras realcam o profissionalismo da tropa e
dos observadores, afastando desconfiangcas quanto a sua neutralidade e acentuando-lhes
o carater imparcial.

4.3.7. As caracteristicas das Op Paz impdem, portanto, que a reunido de dados aconteca
basicamente por intermédio da coleta, ou seja, da obtencdo de dados que ndo séo
protegidos por medidas de sigilo e seguranca e que nao exigem o emprego de técnicas
especiais para sua aquisicao.

4.3.8. Na coleta de dados, a atividade de Inteligéncia desenvolvida no curso de Op Paz
vale-se de todas as fontes disponiveis.

4.3.9. Tendo em vista que as missdes de paz implicam na participagdo de contingentes
multinacionais que, presumivelmente, atuam de acordo com diferentes doutrinas, é
importante que a atividade de Inteligéncia, a ser executada pelo componente militar,
procure buscar uma normatizacao das acées no ambito da misséao.

4.3.10. O multinacionalismo que caracteriza o componente militar das missbes de paz
evidencia dois aspectos relevantes para a atividade de Inteligéncia.
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4.3.10.1. O primeiro deles é a questao linguistica, o que dificulta a obtencdo de dados de
Inteligéncia. Para o enfrentamento dessa dificuldade, o emprego de intérpretes torna-se
guase obrigatério, com as devidas precaucdes em relacdo a sua confiabilidade. O ideal é
gue os profissionais que exercam essa atividade tenham uma performance eficaz na
lingua oficial da missdo de paz e da populacéo local, quando esta for diferente da lingua
oficial da misséo.

4.3.10.2. O segundo aspecto, que deriva do carater multinacional da missédo de paz, diz
respeito aos diferentes graus de desenvolvimento tecnoldgico alcancados pelos diversos
paises cedentes de tropa. Unidades oriundas de paises cujas for¢cas armadas disponham
de acesso a equipamentos e fontes de inteligéncia de geracfes mais recentes podem
contribuir sobremaneira para a otimizacéo da atividade de Inteligéncia no ambito da Forca
de Paz. Essa contribuicdo ocorrera desde que, naturalmente, haja o compartilhamento de
dados e conhecimentos.

4.3.11. A Contrainteligéncia (Cl) também exerce papel importante no desenrolar das Op
Paz. Quando houver ameaca de aclGes hostis pelas partes em conflito ou por faccdes
armadas que fujam ao controle da forca, serdo necessarias acoes especializadas de CI
para prover seguranga ao componente militar, a outras entidades integrantes da missao
de paz e as instalacdes e ao patriménio do organismo internacional.

4.3.12. Outra importante tarefa da Cl € a identificacdo de deficiéncias e vulnerabilidades
no sistema de C? da forca e dos observadores, e a consequente proposta das medidas
necessarias a sua correcdo. Em Op Paz, essa incumbéncia tanto se refere a seguranca
do componente militar como ao principio da imparcialidade. Tal principio é abalado, por
exemplo, pelo beneficio obtido por uma das partes em conflito, com o vazamento de
dados e conhecimentos relativos ao oponente, a partir dos sistemas da Forca de Paz e
dos observadores militares, podendo causar prejuizo irreversivel a neutralidade dos
integrantes da missao.

4.3.13. Finalmente, é conveniente observar que, a exemplo do que acontece em
operacfes de guerra, nas Op Paz existe um estreito relacionamento entre as Secdes de
Inteligéncia, de Operacdes e de Planejamento das unidades da forca e das chefias de
observadores militares. Essa interacdo cresce de importancia na medida em que atividade
de Inteligéncia se vale de tarefas gerenciadas pela célula de operagcbes, como o
lancamento de patrulhas, por exemplo, para obter dados de Inteligéncia. Em
contrapartida, os conhecimentos gerados pela atividade de Inteligéncia tém importancia
capital no planejamento da atividade operacional das unidades da Forca de Paz e das
células de observadores militares.

4.4. Operacdes

4.4.1. O preparo para a participacdo em Op Paz, de responsabilidade de cada uma das
FA, devera estar voltado, basicamente, para o cumprimento das tarefas previstas para as
unidades disponibilizadas para cada Op Paz. Diretriz do CEMCFA, tratando
especificamente de cada Missao onde o Brasil estiver enviando tropas, estabelecera as

tarefas a serem executadas.

4.4.2. Dentre as tarefas operacionais realizadas pela For¢ca de Paz, destacam-se:
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a) conduzir atividades de busca, patrulhamento, observacdo, superviséo,
monitoramento e relato de situagdes;

b) conduzir operacdes tipo policia;

C) evacuar areas;

d) desdobrar preventivamente a forca;

e) estabelecer e manter areas de seguranca,

f) participar na desmobilizacdo, desarmamento e reintegragcao de faccdes litigantes;

g) cooperar para o atendimento de necessidades criticas da populacao;

h) controlar determinadas &reas terrestres, maritimas ou ribeirinhas;

i) exercer a vigilancia e o controle de determinado espaco aéreo;

J) cumprir sancdes ou embargos;

k) contribuir para a assisténcia humanitaria;

[) prestar assisténcia a refugiados e deslocados;

m) estabelecer um local neutro para negociag¢des de paz;

n) dirigir negociagdes locais entre as facgdes envolvidas;

0) efetuar operacdes de desminagem;

p) executar operacfes de evacuagao;

g) respaldar a acao diplomatica pela presenca;

r) interpor-se entre forgas oponentes;

S) executar operacdes de transporte de carga, pessoal ou material;

t) atuar no espectro eletromagnético;

u) prover apoio de fogo, caso seja imprescindivel para o exercicio do direito de
autodefesa das forcas da ONU em terra;

v) alojar temporariamente tropas da ONU;

X) prover seguranca a instalacdes e autoridades;

y) realizar escolta de comboios e de autoridades;

w) realizar a destruicdo de material bélico capturado ou apreendido;

z) realizar trabalhos de engenharia de construcao; e

aa) realizar outras tarefas previstas no Mandato das Nag¢des Unidas.

4.4.3. A ONU estabelece que a instrucao individual e o adestramento do pessoal e das
unidades participantes de uma Op Paz sdo da responsabilidade dos Estados
Contribuintes. Cada uma das FA é a responsavel pela preparacao técnico-profissional do
seu contingente que integrard a Forca de Paz, tendo como orientacdo os Materiais de
Treinamento Pré-desdobramento (Core Pre-Deployment Training Materials - CPTM)
daquela organizacao internacional.

4.4.4. Por ocasido da selecdo das unidades que participardo de uma Forca de Paz devem
ser considerados, entre outros, 0S seguintes aspectos: aprestamento operacional,
disponibilidade para a realizagédo de preparacdo adicional de curta duracdo e selecgéao,
sempre que possivel, de unidades compostas por efetivos com experiéncia profissional
minima de trés anos de tropa.

4.4.5. As instrucdes para a tropa devem abranger duas areas: uma basica e geral, valida
para todos os tipos de missdo (preparacdo completa) e outra especifica, valida para uma
determinada misséo (preparacdo especifica), envolvendo todos os aspectos conhecidos,
como o conflito em si, o clima da regido, os costumes e as caracteristicas da populacéo, o
conceito da operacéo, a organizacdo da forca, as relagcbes de comando e as tarefas a
executar.

4.4.6. Por ocasido do preparo da tropa, deve-se levar em consideracdo que o tempo de
permanéncia recomendado pela ONU é de seis meses. Para os observadores militares,
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oficiais de ligagéo e oficiais de estado-maior, o tempo de permanéncia, normalmente, é de
doze meses.

4.5. Logistica

4.5.1. De acordo com a ONU, as funcdes logisticas sdo: suprimento, transporte,
manutenc¢ao, comunicacdes, apoio aéreo, engenharia e saude.

4.5.2. Determinados principios como flexibilidade e coordenacédo avultam de importancia,
principalmente se for considerado que, na maioria das vezes, as Op Paz terdo lugar em
paises que se encontram em situacdo de crise, ndo raramente com seus mercados
produtor e abastecedor abalados por essa situacéo.

4.5.3. Neste topico, serdo abordados os diversos aspectos inerentes ao apoio logistico em
Op Paz, por meio das seguintes areas de interesse:

a) financas;

b) pessoal,

c) material;

d) transporte; e

e) saude.

4.5.4. Finangas

4.5.4.1. Como parte do processo decisorio, 0 levantamento preliminar de custos servira
como parametro para que as autoridades da area econémica assessorem o Presidente da
Republica na questdo da disponibilidade de recursos orcamentarios.

4.5.4.2. Cabe ressaltar que parte dos recursos utilizados pelo Governo brasileiro retornara
ao Pais, por meio de reembolsos, que serdo efetuados pela ONU, conforme venha a ser
estabelecido no MOU/LOA. Os valores restituidos pela ONU retornam ao pais através de
depdsito em conta Unica da Unido. O Anexo C mostra um quadro demonstrativo afeto as
despesas de maior vulto.

4.5.4.3. Dessa forma, as despesas realizadas nas Op Paz ndo devem ser consideradas
como encargos atribuidos exclusivamente ao Brasil, sendo, em parte, reembolsados pela
ONU. Assim, tais encargos, em linhas gerais, estardo limitados aos gastos com
pagamento de pessoal no exterior, as despesas com viagens de inspe¢do, apoio e
coordenacdo, e ao investimento necessario & compra de equipamentos (com énfase
naqueles listados no MOU), se for o caso. Os demais custos serdo reduzidos ou cobertos
pelas indenizacées e reembolsos previstos na legislacdo da ONU para este tipo de
evento. O meticuloso levantamento de necessidades e uma criteriosa prestacédo de contas
dos valores empregados facilitardo as tratativas, fundamentardo interesses nacionais e
agilizarao os reembolsos.

4.5.4.4. Todos os contatos, no nivel governamental, atinentes a recursos orcamentarios
serdo conduzidos pelo MD.

4.5.4.5. Os recursos disponibilizados para as Op Paz serdo gerenciados pelo MD e a
descentralizacdo para as FA ocorrera de acordo com a programacao financeira.
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4.5.4.6. Os procedimentos para solicitacdo de reembolso tém inicio nas FA e
fundamentam-se no Manual de Equipamentos Possuidos pelos Contingentes
(Contingent-Onwed Equipment Manual - COE Manual).

45.5. Pessoal

4.5.5.1. ApOs a decisdo de enviar um contingente e a definicdo do valor da tropa a ser
empenhada, passa-se a sele¢cédo do pessoal, que é realizada pelos Comandos das Forcas
designadas para compor o contingente brasileiro.

4.5.5.2. Buscando a padronizacdo das informacOes prestadas pelas Organizacoes
Militares envolvidas no envio de pessoal para o0 exterior, faz-se necessario 0
preenchimento das planilhas eletrbnicas reguladas pela ONU para embarque em navios
da Marinha, aeronaves da FAB ou em qualquer meio de transporte contratado, bem como
para a comprovacgao junto a ONU do transporte realizado.

4.5.5.3. Alguns fatores, inerentes ao individuo, devem ser considerados na selecdo do
pessoal, tais como:

a) especializacdo coerente com a missao a cumprir;

b) equilibrio emocional;

c) boa saude;

d) bom condicionamento fisico;

e) elevado espirito de iniciativa;

f) facil adaptabilidade a situacdes adversas;

g) desejavel fluéncia no idioma inglés ou no idioma da misséao;

h) voluntariado, preferencialmente;

i) adequacao ao Quadro de Cargos Previstos da Unidade; e

J) outras qualificacOes definidas pela ONU para cada missao.

4.5.5.4. Em funcdo da area da missdo, medidas preventivas em relacdo ao pessoal
deverdo ser implementadas pelas Forcas, tdo logo tenham conhecimento de sua
participacdo. Entre essas medidas, pode-se destacar:

a) inspecéo de saude;

b) entrevista sécio-psicologica do militar e conjuge (se for o caso);

c) declaracéo de beneficiario do militar;

d) passaporte e visto de entrada para o pais de destino;

e) ativacdo do programa de vacinacédo adequado a area da missao;

f) orientacdes a familia do militar quanto as normas de conduta junto ao publico
externo;

g) definicdo de uma rede de acompanhamento familiar; e

h) definicdo e divulgacdo do canal de correspondéncia familia-militar-familia.

4.5.5.5. Os aspectos “recreacdo e bem-estar’ devem receber uma atencao especial,
principalmente quando a situacdo, na area da missao, apresentar-se estavel por longo
tempo. E natural que a tropa, em periodos de ociosidade, venha a se saturar com 0
confinamento, a rotina diaria e com o excesso de formalismo no desempenho das
atividades, podendo comprometer o seu moral e a disciplina. Como forma de reduzir a
probabilidade de ocorréncia dessas situacOes e, paralelamente, amenizar as tensoes
naturais vivenciadas, é fundamental que se estimule a participacéo da tropa em atividades
recreativas, balanceando-as com as tarefas inerentes as Op Paz.
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4.5.5.6. O Servico Religioso devera ser proporcionado ao contingente, rotineiramente,
podendo ser acrescentado de assisténcia social, como forma de buscar solucdes e
equacionamento de problemas de ordem pessoal.

45.5.7. 0 acesso a internet a ser proporcionado € uma atividade que nao deve ser
relegada ao segundo plano, pois, muitas vezes, podera ser o Unico meio de comunicacao
entre o militar e seus familiares. Desta forma, todo o esfor¢co deve ser envidado no sentido
de se estabelecer um canal seguro e continuo, por onde possam tramitar, regularmente,
as correspondéncias e informacgBes particulares. Dever4d também ser considerada a
suplementacdo com a possibilidade de acesso, pela tropa, ao servico postal.

4.5.6. Material

4.5.6.1. A definicdo do material (equipamentos, viaturas, suprimentos em geral etc.) a ser
empregado estara relacionada ndo apenas a missdo, mas, também, as condicionantes
logisticas de apoio ao contingente participante de uma Op Paz. Vale mencionar que a
adocdo do UNSAS, como referencia, facilitara sobremaneira este processo, ja que o
material estara previamente definido.

4.5.6.2. Com base em entendimentos mantidos com a ONU, a DPEM contera todas as
informacdes disponiveis referentes a logistica. Independentemente do tipo de material a
ser empregado, os modelos e normas para transporte de cargas deverdo ser rigidamente
seguidos.

4.5.6.3. Na fase do planejamento e do preparo do contingente, deverd haver uma
preocupacao especial na definicdo, de forma mais precisa possivel, dos itens criticos para
0 apoio necessario a ser enviado ao contingente, devendo ser proporcionada a
autossuficiéncia na area da missdo, por um periodo minimo de sessenta dias. Terminado
esse periodo, o apoio logistico sera prestado conforme estabelecido pelo MOU.

4.5.7. Transporte
4.5.7.1. No Brasil

45.7.1.1. Uma vez determinado o ponto de concentracdo, o transporte em territorio
nacional sera de inteira responsabilidade da Forca enquadrante da tropa a ser enviada.
Para a realizacdo desse transporte poderdo ser utilizados os proprios meios da Forca,
conforme a disponibilidade, meios de outras Forgas, ou ainda a contratagcao dos servigos
de empresas civis especializadas em transporte de pessoal e carga. No ambito das
missbes da ONU, com base nos parametros estabelecidos no COE Manual e dependendo
da negociacdo do MOU, podera haver o reembolso de parte dos custos envolvidos.

4.5.7.1.2. A contratacdo dos servigcos de transporte junto as empresas especializadas e a
coordenacao dessas atividades ficardo a cargo de cada uma das FA, quando envolver
meios de apenas uma delas. A DPEM definird as responsabilidades pela contratacdo
desses servigos e pela coordenacao do transporte, quando o contingente envolver meios
de mais de uma Forca. Em ambos os casos, o MD devera ser, permanentemente,
informado sobre o andamento das atividades.

4.5.7.1.3. Quando os meios de transporte forem fornecidos pela ONU ou por uma das
Forcas, a coordenacao dos procedimentos sera realizada pelo MD.
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4.5.7.2. Translado Brasil - Pais de Destino - Brasil

45.7.2.1. O translado propriamente dito, ou seja, o deslocamento do contingente
brasileiro para a area da missdo e seu retorno, dependendo do vulto da tropa a ser
empregada, do custo-beneficio e de interesses politico-estratégicos, devera ser
preferencialmente realizado pela Marinha ou pela Forca Aérea. As empresas Ccivis
especializadas em transporte de carga e pessoal poderdo também ser utilizadas. Nesse
ultimo caso, os meios de transporte poderdo ser fornecidos pela ONU ou contratados
diretamente junto as empresas especializadas. A definicAo da modalidade de transporte
sera fruto de negociacdes entre o MD e a ONU, sempre por intermédio da Misséo
Permanente junto as Nacfes Unidas.

4.5.7.2.2. Quando os meios de transporte forem fornecidos pela ONU ou por uma das FA,
a coordenacao dos procedimentos sera realizada pelo MD.

4.5.7.3. Na Area de Operacées

O deslocamento, do porto ou do aeroporto de entrada do pais, até a area de operacoes
propriamente dita € de inteira responsabilidade da ONU, a qual, quando nao estiver em
condicBes de realiza-lo, podera solicitar apoio ao pais contribuinte, por meio de Carta de
Assisténcia.

4.5.8. Saude

4.5.8.1. A ONU preconiza niveis de unidades médicas para o atendimento de seu pessoal
em Op Paz. Os requisitos para equipamentos e suprimentos, bem como a distribuicdo do
efetivo de cada unidade, estdo especificados nas Tabelas de Organizacdo e
Equipamentos (Tables of Organization and Equipment — TOE), editadas pela ONU.

4.5.8.2. A padronizacdo dos niveis de apoio de saude se faz necessaria para assegurar
que os integrantes de missdes de paz tenham o melhor padrdo de apoio de saude
possivel, particularmente pelo fato desse apoio poder ser proporcionado por diferentes
paises, com padrbes variaveis de cuidados médicos. Esses niveis sdo 0s seguintes:

a) Nivel Basico (Responsabilidade do Pais) - trata-se dos primeiros socorros
basicos e da medicina preventiva, praticada nos escalées mais baixos. Como ndo ha a
presenca de um meédico, 0s primeiros socorros sédo prestados pelo proprio integrante, pelo
companheiro do ferido ou por um enfermeiro ou paramédico treinado, usando suprimento
e equipamentos médicos elementares;

b) Unidade Médica Nivel 1 (Responsabilidade do Pais) - este é o primeiro nivel
onde existe um médico disponivel. Ele constitui a primeira linha de apoio de saude,
ressuscitacdo de emergéncia, suporte avancado a vida e evacuagdo de baixas para o
préximo nivel de apoio de saude dentro da Op Paz. A Unidade Médica de Nivel 1 deve ter
suprimento médico adequado para até sessenta dias. Pode ocorrer o nivel 1+,
incrementado por um modulo laboratorial, odontolégico, aeromédico, cirurgia avancada,
ou a combinacao destes;

¢) Unidade Médica Nivel 2 (Responsabilidade da ONU) - este € o proximo nivel de
assisténcia médica onde procedimentos cirdrgicos e instalacdes estdo disponiveis. A
missdo das instalacdes médicas de Nivel 2 € prover a segunda linha de apoio de saude,
ressuscitacdo de emergéncia e suporte avancado a vida, intervengfes cirurgicas de
urgéncia, tratamento dentario basico e evacuacdo de baixas para o proximo escaléo.
Pode ocorrer o nivel 2+, incrementado por um modulo de ortopedia, ginecologia, clinica
meédica, ou a combinacao destes; e
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d) Unidade Médica Nivel 3 (Responsabilidade da ONU) - este € o nivel mais alto
de apoio de saude prestado por uma unidade médica da ONU desdobrada na area da
missdo. Ela combina a capacidade das Unidades de Nivel 1 e 2, com a capacidade
adicional para prestar tratamento em cirurgia especializada, bem como amplos recursos
de diagnéstico. Quando a Unidade de Nivel 3 ndo for desdobrada, o apoio sera prestado
por hospitais civis e/ou militares localizados tanto no pais hospedeiro quanto em paises
vizinhos.

4.5.8.3. O atendimento médico deve assegurar o equilibrio entre a capacidade médica de
cada nivel e as condi¢cdes necessarias para evacuacao entre esses niveis. Tratamento e
evacuacao sao dois aspectos intimamente ligados e que ndo podem ser planejados
separadamente.

4.5.8.4. O tratamento médico nos diversos niveis deve ter seus protocolos padronizados
para todos os contingentes nacionais participantes da Op Paz. Duplicacdes de esforcos
médicos devem ser evitadas.

4.5.8.5. A complexidade das Op Paz gera varias dificuldades logisticas peculiares de
apoio de saude, dentre as quais podem-se destacar:

a) falta de padronizagdo e frequente incompatibilidade de material médico
nacional, particularmente medicamentos e artigos de consumo;

b) disparidade entre regimes de tratamento clinicos nacionais; e

c) falta de um sistema de contabilidade e suprimento padronizado e coerente.

4.5.8.6. Um sistema logistico de apoio de saude em missdes de paz fica diretamente
dependente dos recursos fornecidos pela missdo, quando o contingente nacional néo
apresenta estrutura em todos os niveis.

4.5.8.7. A responsabilidade pelos suprimentos de salde na area de operacdes sera
estabelecida em entendimento prévio realizado junto as Nac¢Bes Unidas e constard da
Diretriz do CEMCFA. Atencao especial devera ser dada ao suprimento de sangue e seus
derivados, por se tratar de um assunto sensivel e complexo, indo desde a larga
disparidade de padrbes entre as nacfes até 0os constrangimentos naturais relacionados a
costumes e religides. Consequentemente, € considerada como uma tarefa extra, além
daquelas abordadas na funcéo logistica saude. A disponibilidade desse suprimento é
essencial para o tratamento de militares seriamente feridos e doentes. Todo o sangue e
seus derivados usados na area de operacdes obedecerdo aos padrdes internacionais.
Quando uma nacao em particular ndo aceitar o suprimento padréo estabelecido pelas
Nac¢bes Unidas, devera providenciar seu proprio suprimento.

4.5.8.8. Um dos fatores a ser considerado no planejamento de um sistema de apoio de
saude em uma area de operacdes é a capacidade de evacuacdo da forca empregada.
Uma baixa sO deve ser evacuada até a instalacdo de saude onde possa receber
tratamento suficiente, que lhe permita retornar ao servi¢go. Alguns parametros devem ser
definidos para que se tenha um sistema de evacuacao eficiente. S&o eles:

a) normas de evacuacgao - ditard o periodo maximo (normalmente em dias) que
uma baixa pode permanecer em uma determinada instalacdo de salde — no caso da
ONU, estes prazos séo estabelecidos para cada missao;

b) condi¢cdes para evacuacdo - apesar da disciplina das normas de evacuacao, 0
elemento chave que determinara o tempo e 0 meio de evacuacéo sera a condicao de
saude do paciente; e
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c) evacuacao aeromeédica - esta atividade é de responsabilidade da ONU, que a
exercerd por meio de um de seus sistemas de apoio existentes. As aeronaves
empregadas devem ser destinadas especialmente para este fim, lotadas com pessoal
meédico, equipadas com meios que permitam a continuidade do tratamento em voo e
identificadas com a pintura correspondente (cruz vermelha).

4.5.8.9. Em boa parte das Op Paz, existe o risco relacionado as doencas e ferimentos
adquiridos fora de agcédo. Sendo assim, os planos de apoio de saude, elaborados pelas
Forcas, devem estabelecer medidas preventivas e meios para implementa-las
efetivamente, como por exemplo:

a) identificar riscos e ameacas a saude do pessoal desdobrado motivados pelo
clima, doencas endémicas e fatores de estresse;

b) estabelecer uma politica de vacinacéo;

c) estabelecer medidas de profilaxia e o apropriado treinamento de todo o
pessoal; e

d) advertir os comandantes quanto aos riscos, ameacgas e limitagcdes que eles
terdo na area de operacoes.

4.6. Estrutura Logistica das Operacdes de Paz

4.6.1. Em face da grande variedade de cenéarios onde é possivel a ocorréncia de uma Op
Paz, ndo se pode definir, previamente, a existéncia de uma estrutura de apoio logistico
adequada. Sendo assim, cada nova operacdo terd suas caracteristicas préprias,
requerendo, portanto, planejamento e execuc¢éo especificos.

4.6.2. As Nacdes Unidas integrardo o apoio logistico da estrutura organizacional da
missdo com outros elementos civis e militares presentes na area. Os tipos de apoio
normalmente prestados pela ONU a todos os componentes da misséo e as agéncias das
Nacdes Unidas, operando na mesma area, sao:

a) servicos de saude e evacuacdo médica de emergéncia,

b) provisdo de acomodacdes, administracdo de construcées e propriedades, bem
como servi¢os de engenharia;

c) provisdo e contratacdo de recursos de transportes, administracdo da frota e
servicos de manutencao e reparo de veiculos;

d) controle da movimentacéao;

e) coordenacao das operacgdes logisticas;

f) servigos de controle de trafego aéreo;

g) servigos de apoio de infraestrutura aeroportuéria;

h) proviséo, instalagdo e manutencao das instalagbes de comunicagoes e sinais;

i) provisdo de todos os itens de suprimentos incluindo combustivel, 4gua, racdes
(alimentacdo), acomodacdes e equipamentos para escritorios; e

J) servicos de seguranca de instalacdes, servicos de investigacdo e protecao de
autoridades.

4.6.3. Existem algumas areas/atividades que a ONU classifica como servigos
administrativos: pessoal, finangas, aquisicoes e servigos gerais.

4.6.4. Fontes de Apoio Logistico

4.6.4.1. Normalmente, procura-se adotar uma das cinco fontes de apoio logistico, abaixo
discriminadas, que podem ser utilizadas isoladamente ou combinadas entre si:

49/66



MD34-M-02

a) infraestrutura da ONU, incluindo o Secretariado Geral em Nova lorque, o
Quartel-General da Missédo e, em determinadas ocasifes, outras agéncias das Nacdes
Unidas;

b) unidades/elementos logisticos funcionais fornecidos pelos paises contribuintes
e atuando sob o controle da ONU;

C) empresas comerciais internacionais ou locais contratadas pela ONU;

d) os préprios paises contribuintes, em apoio a seus contingentes nacionais; e

e) acordo direto entre paises contribuintes.

4.6.4.2. A utilizagcdo, em maior ou menor escala, de uma ou outra fonte de apoio logistico
sera determinada pelas caracteristicas préprias da operacdo a apoiar, pela natureza da
contribuicdo nacional, pela fase da operacéo e pela capacidade de apoio nacional.

4.6.5. Sistemas de Apoio Logistico

4.6.5.1. A estrutura de administracdo de uma missdo de paz, de uma forma geral, é
composta por duas vertentes: uma civil, que trata da missdo como um todo, sendo
chefiada pelo Diretor de Apoio a Missdo (Director of Mission Support - DMS) e
subordinada diretamente ao Chefe da Missao; a outra, militar, voltada exclusivamente
para a parte operacional da missdo e composta por diversas se¢des que compdem o
Estado-Maior do Comandante da Forga.

4.6.5.2. A sistematica de apoio logistico a ser implementada em uma Op Paz deve ser
compativel com o seu vulto e com as caracteristicas das operacdes. Sendo assim,
podem-se distinguir 0s seguintes sistemas de apoio:

a) Sistema baseado na infraestrutura da area da missdo - é adequado para
operacgOes de pequena envergadura, como missao de observadores militares que estejam
desdobrados em amplas areas. Para este sistema € necessario manter, tdo somente, um
pequeno grupo de pessoas nos locais de entrada para se estabelecer os enlaces com os
contingentes e com a organizacao internacional responséavel pela misséao;

b) Sistema baseado em um pais lider - € empregado em operacfes de médio
porte. Consiste em um pais participante assumir toda a responsabilidade pelo apoio
logistico. Este sistema ira requerer, normalmente, acordos do tipo bilateral entre os
contingentes de apoio e apoiado, ou por meio de um acordo geral com a organizacao
internacional responsavel pela missdo, com a inclusdo de oficiais de logistica dos
contingentes apoiados na estrutura de apoio do pais lider;

c) Sistema baseado em um Grupo de Apoio Logistico Multinacional - ocorre,
normalmente, em operagcbes de grande vulto e que impliguem o emprego de equipes
especializadas. Na realidade, trata-se de uma expansao do sistema baseado em um pais
lider, em que um Estado assume a coordenacdo geral da unidade de apoio logistico,
contribui com a parte principal da mesma e incorpora em sua estrutura elementos ou
unidades logisticas de outros paises participantes; e

d) Sistema de Apoio mediante Contrato Civil - como forma de se otimizar o apoio
logistico e, ao mesmo tempo, diminuir os custos finais, com o transcorrer das operacdes
busca-se substituir, paulatinamente, os meios logisticos militares, em geral mais
onerosos, pelo apoio mediante contratos civis.

4.6.6. Responsabilidades Logisticas

4.6.6.1. O DMS trabalha subordinado diretamente ao Chefe da Missdo, assessorando-o
sobre todos 0s assuntos relativos a administracéo e logistica militar, recebendo instru¢gées
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funcionais da organizacao internacional que dirige a missdo. E o responséavel por realizar
as operacdes financeiras e orcamentarias autorizadas, tais como: contratacdo de
empresas e servicos na area da missdo e administracdo dos funcionarios internacionais
da operacédo, dos observadores militares e do pessoal local contratado. A organizacao
basica do setor chefiado pelo DMS, dentro do Quartel-General, normalmente inclui as
seguintes secoes, ressalvando-se que outras sec¢des poderdo ser criadas, em funcao das
peculiaridades de cada misséo:

a) Secao de Comunicagfes - com as seguintes responsabilidades: comunicacdo
entre a missdo e a ONU em Nova lorque, servicos de comunicacdes dentro da &rea da
missdo para 0s componentes civis e instalacdes militares ndo cobertas pelas redes
militares e manutencéo dos equipamentos de comunicac¢des da ONU;

b) Secdo de Servicos de Apoio de Informatica - com a responsabilidade pelos
servicos relativos a informatica para todos os componentes da missao;

c) Secdo de Servicos Gerais - responséavel por prover:

- Servigos postais;

- servi¢os de reproducao;

- servicos de trafego e viagem, em coordenacdo com o setor responsavel pela
movimentacdo do componente militar;

- suprimentos para escritorio e estoques em geral, em coordenacdo com o setor
de suprimentos do componente militar;

- administracéo das propriedades da ONU;

- administracdo das construcdes e instalacdes, em consulta com Engenheiro
Chefe da misséo; e

- seguranca de pessoal e de instalagdes;

d) Secéo de Obtencdao - responsavel pela obtencéo de todo o material e servicos,
requeridos por todos os componentes. Como tal, sua interagdo com o componente militar
é fundamental em termos de coordenacéo;

e) Secao de Financas - responsavel pelo controle orcamentario da misséo,
contabilidade e todas as transagOes financeiras determinadas (despesas com viagens,
pagamentos de diarias, pagamentos de pessoal local contratado, material e servigos);

f) Secdo de Transporte - responsavel pela coordenacédo e controle da distribuicédo
e manutencao dos veiculos da ONU,;

g) Secdo de Pessoal Civil - normalmente é responsavel pela contratacdo e
provimento dos cargos previstos no quadro de pessoal da misséo;

h) Se¢cdo de Engenharia - normalmente cuida da obtencdo e manutencdo das
instalacdes colocadas a servi¢co de cada misséo; e

i) Secdo de Seguranca - responsavel pela seguranca das instalacbes da ONU na
misséo.

4.6.6.2. As responsabilidades pelo apoio logistico, dentro do componente militar da
missao, estdo distribuidas entre diversos setores que integram a estrutura organizacional
do Comandante da Forca, que, na maioria das missdes, segue conforme discriminado a
seqguir:

a) Chefe de Logistica (Chief Logistic Officer - CLO) - o CLO é o responsavel,
perante o Comandante da Forga, pela execucdo do apoio logistico aos contingentes
componentes da missdo. Entretanto, as necessidades de abastecimento, manutencéo e
pessoal manifestadas pelo CLO dependem da aprovacdo do DMS. Dentre as tarefas a
serem executadas, podem-se destacar:

- apoio de suprimentos e servigos, incluindo suprimento, reabastecimento,
servicos de armazenagem e material;
- manutencdo, incluindo veiculos militares e reparo de equipamentos;
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- servigcos de transporte, incluindo suprimentos as tropas desdobradas na area
de operacfes, movimentacdo de pessoal e tropa via férrea, aérea e terrestre, bem como
seguranca de veiculos;

- servicos de alimentacdo, incluindo dietas, alimentacbes de bordo e
estabelecimento de padrées de higiene, sempre em estreita ligacdo com a equipe médica;
e

- servigos postais, em consulta aos contingentes nacionais.

b) O Chefe do Pessoal Militar (Chief Military Personnel Officer - CMPO) - é o
responsavel pelos aspectos logisticos relativos a:

- administracdo do pessoal militar em tarefas tais como identificacdo pessoal,
controle de passaportes, rotacdo de observadores na area da missédo, situacdo das
unidades em termos de pessoal e investigacdes administrativas;

- recreacdo e bem-estar do pessoal, visando a manutencéo do padrao moral da
tropa;

- manutenc¢ao da central de registros do pessoal militar; e

- coordenacdo da producdo das matérias militares em publicacfes tais como
SOP e revistas da misséo.

c) O Chefe de Saude (Chief Medical Officer) - responsavel pelas politicas e
orientacdes de manipulagcdo e tratamento das vitimas da missdo, medicina preventiva e
evacuacao aeromédica, neste caso em coordenagcdo com o0 pessoal responsavel pelas
operacdes aéreas.

d) O Chefe de Operacdes Aéreas (Chief Air Operations) - responséavel pela
coordenacao de todos 0s recursos aéreos em apoio a missao.

e) Chefe de Comunica¢Bes (Chief Signals Officer) - em coordenacdo com o
Oficial de Comunicacdes do DMS, é o responsavel pela coordenacédo da provisdo das
comunicacdes militares na area de operacdes. Adicionalmente, prové servicos relativos a
informética em termos de exigéncias, treinamento e manutencao.

f) Engenheiro Chefe (Chief Engineer Officer) - responsavel pela coordenacgédo do
apoio de engenharia de campanha, servicos de acomodacdo e construcdo, em consulta
com o Oficial de Administracdo de Construcdes que pertence a Sec¢ao de Servigos Gerais
do DMS.

4.6.6.3. A estrutura funcional ndo € impositiva. O vulto da operacdo é que norteara a
simplicidade ou a complexidade do apoio logistico e, consequientemente, a criagdo ou a
extincdo de setores necessarios a implementacdo e manutencdo do apoio continuo aos
contingentes.

4.7. Comunicacgédo Social nas Operacdes de Paz

4.7.1. Finalidades da Comunicacao Social

- Atuar no sentido de manter, em niveis elevados, a credibilidade, a confianca e a
imagem da Forca de Paz junto as comunidades nacional e internacional.

- Fornecer respostas adequadas e oportunas aos questionamentos da sociedade
relacionados a Forca de Paz.

- Privilegiar a atividade-fim da Forga, considerando a importancia das atividades
de Cooperacao Civil e Militar (CIMIC) e as a¢des comunitarias na integracdo Forca de
Paz-Comunidade e da opinido publica no respaldo as decisdes militares.
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- Constituir-se em fator multiplicador do poder de combate pela prevencdo dos
erros de entendimento e de percepcdo dos publicos interno e externo, e pelo
fortalecimento do moral, da coeséo e do espirito de corpo da tropa.

4.7.2. Atividades de Comunicacgao Social

Sao trés as atividades de Comunicacdo Social: Rela¢Bes Publicas, Informacdes
Publicas e Divulgacéo Institucional. Essas ag¢des, quando direcionadas para o publico
interno, visam a fortalecer o comprometimento com a Instituicdo, a aumentar a auto-
estima e a incentivar a ado¢do de uma postura pro-ativa. Direcionadas para o publico
externo, as agdes buscam adotar, principalmente, uma politica de “pronta resposta” aos
guestionamentos da sociedade, preservar e fortalecer a imagem da Forca de Paz e do
Brasil.

4.7.2.1. Relacgdes Publicas

As Relagdes Publicas séo atividades que buscam o ajustamento e a interagdo entre a
Forca de Paz e seus publicos.

A atividade de Relacdes Publicas contribui diretamente para o aprimoramento da
imagem da Forca e atua como permanente canal de comunicagao entre seus integrantes.

O contato com os mais diferenciados publicos exige dos encarregados dessa atividade
trabalhar de forma integrada com outras areas da Comunicacao Social, usando, para isso,
diversos instrumentos e canais de comunicacao, entre eles jornais, revistas e eventos.

As atividades de Relac¢des Publicas tém como principal objetivo conduzir as acdes de
modo a conscientizar, primeiro, o publico interno, no engajamento no processo de
formacdo da imagem da Forca de Paz e do Brasil. Segundo, o publico externo, a fim de
informa-lo corretamente sobre a Forca de Paz e obter, assim, a aceitacdo e a boa vontade
desse publico.

4.7.2.2. Informagdes Publicas

As InformagcBes Publicas sédo atividades pelas quais se divulgam os assuntos
relacionados a Forca de Paz para o publico externo.

As atividades de Informac¢des Publicas tém como principais atribuicdes informar e
responder aos questionamentos dos diversos publicos da Forca de Paz, em particular os
orgaos de midia. Sdo empregadas para fornecer a resposta oficial do Comando.

A atividade de Informacfes Publicas tem a funcdo de aproximar os meios de
comunicacdo com a realidade da Forca de Paz, por meio de noticias e informacdes de
interesse publico. Dessa forma, entre 0s principais objetivos, esta o de estabelecer
relacdes solidas e confiaveis com os profissionais de imprensa, tornando a Forca de Paz
fonte de informacéao respeitada.

O encarregado da atividade também deve aproveitar situacdes para cobertura das
acOes da Forca de Paz, em prol da imagem junto a opinido publica, inclusive capacitando
0 porta-voz e alguns militares da Forca de Paz para a concesséo de entrevistas.

Nas Op Paz essa atividade deve ser realizada de acordo com as normas estabelecidas
pelo escritdrio de informagdes publicas civil, sigla em inglés CPIO, que fica diretamente
subordinado ao Representante Especial do Secretario Geral das Nacdes Unidas para a
Missdo, e pelo escritério de informacdes publicas militar, sigla em inglés MPIO, que fica
subordinado diretamente ao Chefe do Componente Militar da Missdo. Normalmente as
atividades da tropa com a imprensa devem ser do conhecimento desses escritorios.

4.7.2.3. Divulgacéo Institucional

Divulgacéo Institucional é a atividade que visa a produzir e a disseminar a imagem da
Forca de Paz e do Brasil.

53/66



MD34-M-02

A Divulgacao Institucional utiliza-se dos veiculos de comunicacdo e dos canais de
distribuigdo para levar os seus produtos aos publicos-alvos.

A divulgacdo das atividades desenvolvidas pela Forca de Paz é feita por intermédio
das mais variadas mensagens institucionais, que, por sua vez, estdo inseridas nos
produtos de midia impressa e eletrdnica.
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ANEXO A

ESQUEMA DO PROCESSO DECISORIO BRASILEIRO
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INTENCIONALMENTE EM BRANCO
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ATIVIDADES DE PLANEJAMENTO PARA O ENVIO DE UM CONTINGENTE PARA

OPERACOES DE PAZ

NUMERO |ATIVIDADE (*) RESPONSAVEL
Recebimento, no ambito do MD, do convite da ONU

01 guanto ao interesse brasileiro em participar de uma Op | EMCFA/SCAI
Paz.

Definicbes do valor, natureza e Missdo da tropa, do
, EMCFA

02 meio de transporte e do montante de recursos EA
orcamentarios necessarios.

03 Reunido do C Mi D para definicdo do valor da tropa que | Ministro de
ser& estabelecido pelo MD. Estado da Defesa
Elaboracdo de uma EMI para submeter a consideragao

04 do Presidente da Republica a consulta da ONU. MD / MRE
Gestdes junto aos ministérios da area econdémica para
liberacdo dos recursos orcamentarios necessarios para

05 . ~ > o SEORI
0 preparo, envio, manutencdo e rodizio/repatriacdo do
contingente.

06 (*) Obtencéao, junto a ONU, da documentacéo pertinente a | MD
Op Paz (Guidelines, ROE, SOP e SOFA). MRE

07 (%) Elaboragdo de uma Diretriz Ministerial de Emprego de | Ministro de
Defesa para o Emprego das Forcas. Estado da Defesa
Elaboracdo de uma Diretriz com orientagcbes para

*

08 () balizar o planejamento das FA. EMCFA
Consolidacdo e encaminhamento ao MRE de subsidios EMCFA/SCAI
para elaboracdo do Memorando de Entendimento (Representante ,

09 (*) ' da MP do Brasil

. . junto as Nacbes
Assinatura do Memorando de Entendimento. Unidas)

10 (*) Preparacao do contingente. FA

11 Envio do contingente. EXICFA

12 Acompanhamento das atividades do contingente na|EMCFA
area de operacoes. FA

13 Rodizio/repatriagdo do contingente. E’XICFA

(*) ndo necessariamente nesta ordem.
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ANEXO C

REEMBOLSO

MD34-M-02

1. Quadro Demonstrativo da Responsabilidade pelas Despesas de Maior Vulto

RESPONSABILIDADES

ONU

DESPESAS BGRC’)A\\/SI?LRILZ\:CR)O (através  de OBSERVACOES
reembolso)
Investimento na compra de X
equipamentos.
Destina-se a pintura
Adaptacdo de equipamentos aos X dos equipamentos e
padrdes da ONU. colocacado do simbolo
da ONU.
Formagéo de estoque inicial para X De acordo com tabela
autossustento. de reembolso.
Transporte de/para a &rea de X Total, conforme
operacoes. critério da ONU.
Apoio em  servicos (SELF X De acordo com tabela
SUSTAINMENT). de reembolso.
Manutencdo de material X De acordo com tabela
] de reembolso.
Pagamento de pessoal no X
exterior.
De acordo com o
Indenizagdo pelo emprego de X reembolso da ONU a
cada militar na area de operacao. ser destinado ao
Governo do Pais.
Material de consumo: / servi~(;o De acordo com tabela
ey, e " e 9o dereemboso
Viagens de inspecdo, apoio e X
coordenacéo.
Transporte de pessoal e material X Total, conforme
de volta para o Brasil critério da ONU.
Colocacdo dos equipamentos de Total conforme
volta as suas condi¢des originais X :

(pintura de “vtr” etc.).

critério da ONU.
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ANEXO D

ACOES DE COMUNICACAO SOCIAL A SEREM REALIZADAS DURANTE AS FASES
DE PLANEJAMENTO E EXECUCAO DAS OPERACOES DE PAZ

1. Levantamento de Area

1.1. Aspectos sociais: cultura, costumes, peculiaridades, historia nacional, potencialidades
e vulnerabilidades, datas e efemérides de destaque;

1.2. Dados de Com Soc: emissoras de radio, frequéncias empregadas, emissoras de TV,
midia impressa (jornais e revistas de maior circulacdo), midia eletrbnica, principais
articulistas, sistemas de contatos do governo (peculiaridades no trato com a midia); e

1.3. Personalidades: lideres (nacionais e locais), formadores de opinido (nacionais e
locais) e contatos governamentais.

2. Produtos

2.1. A elaboracgédo de produtos, inicialmente, estaré vinculada as necessidades imediatas,
peculiares ao inicio do cumprimento da missao. Visam a facilitar o primeiro contato da
Forca com a populacéo local; esclarecer o motivo de sua presenca; diminuir a resisténcia
inicial dos naturais da area e difundir os objetivos da tropa que chega ao local das
operacoes.

2.2. Os produtos a serem elaborados serdo, em principio, 0s seguintes:

a) cartaz padrdo, que permitira identificar a presenca da tropa em todas as
situacoes;

b) cartdo (modelo “cartdo de visita”) no qual devera constar a missdo da tropa e
uma mensagem de fraternidade, no idioma (ou dialeto) local. Preferencialmente, a
identidade visual do cartdo devera ser a mesma do cartaz;

c) dicionério, a ser distribuido para a tropa com as principais expressdes no idioma
(dialeto) local, para facilitar os contatos iniciais e demonstrar boa-vontade para com 0s
habitantes da area; e

d) Nota a Imprensa, a ser distribuida aos orgaos de midia local imediatamente apés
o desembarque, informando sobre a natureza da misséo e enfatizando o compromisso do
soldado brasileiro com a preservacdo de um clima de estabilidade e seguranca na area.

2.3. Outros produtos com a finalidade de projetar a imagem da Forca poderdo ser
elaborados, seja no inicio da misséo ou durante a mesma, tais como:

a) Outdoors: O outdoor é uma das mais utilizadas formas de propaganda ao ar
livre. S@o painéis, normalmente com trés metros de altura por nove de largura, para
serem vistos de longe — aproximadamente 100 metros — tendo como tempo médio de
leitura seis segundos. As mensagens devem ser curtas e apoiadas por ilustragbes ou
fotografias. E um excelente veiculo para fixacdo da imagem institucional;

b) Painéis luminosos: Sao painéis colocados no alto e nas laterais de prédios,
estaticos ou com movimento (cinéticos). Diferem-se dos outdoors porque fazem uso de
luz. Existem, ainda, os painéis eletronicos — grandes telées — que fazem animacdes e
textos com auxilio de computador;
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c) Painéis em 0Onibus: S8o mensagens ambulantes. Os painéis internos séo
dirigidos as pessoas que utilizam o 6nibus. Ja os externos, também conhecidos como
“busdoors”, sdo dirigidos basicamente para as que transitam de carro;

d) Cartazes: Peca de comunicacdo grafica utilizada em campanhas institucionais
das mais diversas formas — quadros de avisos, veiculos automotores e painéis, com
varios pontos de distribuicdo em locais de transito intenso;

e) Volantes, folhetos e folders (panfletos): Midias dirigidas para distribuicdo de mao
em méo ou por mala direta. Por esse motivo, deve ter um apelo visual bastante atrativo e
nao deve ser um produto muito volumoso;

f) Faixas (“banners”): Midia alternativa bastante eficiente para transmitir mensagens
em locais de transito popular intenso;

g) Brindes e camisetas: Normalmente de pequeno valor, sdo objetos que portam o
nome da Instituicdo, da acdo ou da campanha. Para quem recebe atua como
manifestacéo de apreco e consideracao;

h) Informativo interno: Instrumento de comunicacdo impresso, de pequeno custo,
utilizado para informar e divulgar assuntos de interesse dos integrantes da organizacéo
militar e as atividades realizadas pela Unidade. E eficiente veiculo de integracdo e
motivacdo do publico interno, principalmente os familiares dos militares. Via de regra, tem
publicacdo periodica, concepcdo simples e estilo redacional ndo necessariamente
jornalistico; e

i) Video Institucional: Apresentagéo da organizagdo militar em forma de filmete para
televisdo. Deve ser um produto de curta duracdo, normalmente dez minutos, que
apresente a organizacao e as atividades principais de forma resumida e agradavel.

3. Publico Interno

3.1. Para cumprir um de seus mais importantes objetivos - atuar como multiplicador do
poder de combate da tropa -, a equipe de Com Soc devera planejar produtos e medidas a
serem adotadas visando mais diretamente aos profissionais que serdo empregados na
missdo. Deve ser atribuido enfoque especial ao lazer e a fluidez da comunicacgéao interna,
tanto entre o Comando e a tropa como entre as diversas bases que poderdo ser
desdobradas no terreno.

3.2. Para tanto, dentre varias outras a¢c0es, devem ser previstas as que se seguem:

a) elaboracéo de resenhas (locais, internacionais e do Brasil);

b) edicdo de um periddico interno, com noticias sobre a tropa e seu desempenho
operacional;

c) organizacdo de comemoragbes oficiais, datas festivas, efemérides,
cumprimentos de aniversério, e outras que visem a manutencdo do moral da tropa; e

d) sistemas de comunicacdo com as familias e sistema de apoio aos familiares,
integrado com aqueles organizados pela prépria OM de origem do militar e com o0s
Nucleos de Apoio a Familia das Organizacdes Militares pélos de instrucao.

4. Principios Basicos do Emprego da Com Soc em Op Paz

a) planejamento centralizado e execucao descentralizada;

b) pré-atividade: transmitir o fato de forma transparente e oportuna, tendo sempre
em mente evitar noticias de carater especulativo que afetem negativamente a imagem da
tropa ou da Forca Singular empregada;

c) preservacao do sigilo necessario a determinadas atividades operacionais;
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d) integragdo com outras sec¢bes de Estado-Maior, buscando a sinergia nas
atividades;

e) planejamento de acdes civico-sociais, humanitarias ou qualquer atividade de
apoio a populacao civil decidido no ambito do Comando da operacao (ou campanha);

f) uso do canal técnico para a transmisséo de informacdes da area de Com Soc, sem
prejuizo do conhecimento do canal de comando;

g) atendimento tanto ao publico externo quanto ao publico interno;

h) definicdo precisa do papel do porta-voz nos diversos niveis de comando, com 0
propdsito de se manter a unicidade de procedimentos e posic¢oes;

i) estabelecimento de um sistema de Com Soc da Op Paz, de forma a proporcionar
agilidade no recebimento e difusdo de informacdes; prontiddo no atendimento das
necessidades de Com Soc do publico externo e interno e garantia de que o Comando da
tropa deveréa estar sempre informado, com oportunidade e precisao;

j) adequar os produtos de Com Soc as caracteristicas da area de operacfes e aos
objetivos da campanha de Com Soc estabelecidos pelo Comando da operacdo (ou da
campanha);

k) estabelecer a prioridade da utilizacdo dos meios de Com Soc civis disponiveis na
area de operacdes, bem como os contatos necessarios para o uso de tais meios de
difusdo em beneficio da operacdo (ou campanha); e

l) obtencdo do maximo de cooperacao por parte da populacéo, visando a minimizar
eventuais danos que as acbes militares possam vir a produzir, enfatizando sempre o
propdsito da tropa em evitar o confronto.

5. Outras Atividades na Area de Com Soc

5.1. E de todo recomendavel que os responsaveis pelas atividades de Com Soc possuam
conhecimentos basicos de normas relacionadas aos Direitos Humanos e ao Direito
Internacional Humanitario, visando a atuar tempestivamente, e com conhecimento de
causa, na eventualidade de serem veiculadas noticias sobre viola¢cdes aqueles preceitos
por integrantes da tropa brasileira.

6. Integracdo com Outras Sec¢bes do Estado-Maior

Afigura-se fundamental que os responsaveis pela Comunicacdo Social na area de Op Paz
tenham pleno conhecimento de dados relevantes sobre as agbes em curso. Tal medida
reduzira, em grande parte, a possibilidade de “ruidos” no canal de comunicagdo com os
profissionais de imprensa.

7. Campanhas

7.1. A elaboragdo das campanhas publicitarias deve contemplar, dentre outras, as
seguintes defini¢des:

a) objetivo da campanha;

b) meios de difuséo;

C) orgcamento;

d) envolvimento de 6rgaos de midia local,

e) produtos a serem elaborados;

f) pablico-alvo;

g) slogan e idéias-forca;

h) amplitude; e

i) elaboracao de pesquisa pos-campanha.
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8. Outras Informacgdes

8.1. A tropa como um todo deve, nas fases de ambientacao, receber orientacées prévias
sobre temas relevantes que, direta ou indiretamente, guardam relacdo com a area de
Com Soc, tais como:

- relacionamento com a midia (local e internacional);

- tratamento a ser dispensado a populagéo;

- relacionamento com representantes de outros paises;

- no¢des basicas sobre o Direito Internacional Humanitario (Direito de Haia);

- captacao e difusdo de imagens (fotos, filmagens);

- correspondéncia com familiares;

- doacbes a populacao local; e

- comportamento individual (cada membro deve ter presente que representa a
Forca de Paz como um todo).

8.2. Aspectos a serem observados no relacionamento com a midia

Ao considerarmos que a obtencéo do apoio da populacdo nacional e mesmo do publico
e organismos internacionais € de fundamental importancia para a consecucdo dos
objetivos de combate, torna-se preponderante que o relacionamento com a midia seja
viabilizado sempre que possivel e caracterizado por mdtua cooperacao.

Aos representantes da midia devem ser proporcionados a liberdade e o apoio
necessarios para que desenvolvam os seus trabalhos, alertando-os dos riscos e dos
perigos aos quais estdo expostos. Sugere-se, inclusive, a confecgdo de um “Termo de
Responsabilidade” para salvaguardar ambas as partes.

A liberdade e o apoio oferecidos aos correspondentes de guerra nao podem
comprometer o sigilo que tenha implicacdo no prosseguimento das operacfes. Ha que se
cuidar quanto ao contetudo das informacdes divulgadas para os 6rgdos de comunicacao
de massa, pois ndo se pode correr o risco de interpretacdes ou deducdes erroneas. Tais
colocacdes podem causar repercussdes negativas para as forcas que conduzem as
operacdes e, em maior instancia, para o necessario apoio da opinido publica ao emprego
da Forca de Paz.

Os pronunciamentos devem ser baseados nos fatos e ndo em hipoteses.

Somente devem ser emitidas declaracées que estejam na esfera de atribuicdes do
entrevistado.

Nos pronunciamentos sobre acidentes ocorridos, deve-se ter a preocupacdo de
comentar as medidas decorrentes levadas a efeito, destacar os atos de heroismo
praticados e agradecer aos que participaram ou participam das atividades para amenizar
0Ss problemas.

Na preparacdo para uma reportagem, € importante que sejam levantadas algumas
mensagens pré-selecionadas com esclarecimentos sobre o assunto a ser tratado e que
sirva para o fortalecimento da imagem da Forga; durante a entrevista deve-se aproveitar
gualquer situacao favoravel para transmitir estas mensagens.

9. Plano de Comunicacéao Social

Em uma Op Paz o Comandante e o Oficial de Comunicagcdo Social, no escalédo
considerado, devem valer-se de um Plano de Comunicagéo Social para desenvolver as
atividades. Nele estardo definidos os publicos externo e interno, os publicos-alvo
prioritérios para a Forca de Paz, as idéias-forca, 0s objetivos, os instrumentos e as frases-
sintese que podem ser utilizadas para fortalecer a imagem da Instituicdo junto ao publico
externo e aumentar a coesao e a motivacao no publico interno.
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GLOSSARIO

ABREVIATURAS E SIGLAS

Abreviatura/Sigla

Significado

AG

Assembleia Geral da ONU

ASCOM

Assessoria de Comunicacgéo Social do MD

C

Abreviatura/Sigla

Significado

CZ

Comando e Controle

CCLOP Centro de Coordenacéo Logistica de Operacoes de Paz
CEMCFA Chefe do Estado-Maior Conjunto das Forcas Armadas
CPE Chefia de Preparo e Emprego

Cl Contrainteligéncia

CLO Chefe de Logistica - Chief Logistic Officer

CMiD Conselho Militar de Defesa

Com Soc Comunicacao Social

COTER Comando de Operacdes Terrestres

Abreviatura/Sigla

Significado

DFS

Departamento de Suporte de Campo - Department of Field
Support

DMS

Diretor de Apoio a Missdo — Director of Mission Support

DPKO

Departamento de Operacbes de Manutencdo da Paz -
Department of Peacekeeping Operations

Abreviatura/Sigla | Significado

ECOSOC Conselho Econdmico e Social - Economic and Social Council
EMCFA Estado-Maior Conjunto das For¢cas Armadas

EMI Exposicdo de Motivos Interministerial

F

Abreviatura/Sigla

Significado

FA

Forca(s) Armada(s)

L

Abreviatura/Sigla

Significado

LA

Linha(s) de Acao

LOA

Carta de Assisténcia - Letter of Assistance

M

Abreviatura/Sigla

Significado

MD

Ministério da Defesa

MOU

Memorando de Entendimento - Memorandum of Understanding

MRE

Ministério das Relacdes Exteriores
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O

Abreviatura/Sigla

Significado

OEA

Organizagéo dos Estados Americanos

ONU Organizacao das Nacdes Unidas

Op Paz Operacao(bes) de Paz

OTAN Organizacao do Tratado do Atlantico Norte
P

Abreviatura/Sigla

Significado

PCC

Pais Contribuinte de Policiais — Police Contributing Country

PR

Presidéncia da Republica

R

Abreviatura/Sigla

Significado

ROE

Regras de Engajamento - Rules of Engagement

S

Abreviatura/Sigla

Significado

SC-A4

Subchefia de Logistica Operacional

SCAI Subchefia de Assuntos Internacionais

SEORI Secretaria de Organizacao Institucional

SOFA Acordo de Status de Forca - Status of Force Agreement

sSOp Procedimentos Operacionais Padrdao - Standard Operating
Procedures

SRSG Representante Especial do Secretario-Geral - Special
Representative of the Secretary General

T

Abreviatura/Sigla

Significado

TCC

Pais Contribuinte de Tropa — Troop Contributing Country

U

Abreviatura/Sigla

Significado

UNSAS

Sistema de Pronto Emprego da ONU - United Nations Standby
Arrangements System

UNPOL

Policia da ONU - United Nations Police

USGSPA

Sub-Secretario Geral para Assuntos Politicos Especiais - Under
Secretary General for Special Political Affairs
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